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ยินดีต้อนรับสู่หมู่เกาะแฟโร. หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าคุณจะรู้สึกเสมือนอยู่บ้านของ
คุณ และมีโอกาสที่จะใช้ชีวิตอยู่ในสภาพ
แวดล้อมที่นี่ด้วยความสบายใจ
  ในฐานะพลเมืองในหมู่เกาะแฟโร , 
คุณมีทั้งสิทธิ์และความรับผิดชอบ. แผ่น
พับนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้คุณได้รับข้อมูล
เจาะลึกเกี่ยวกับประเด็นที่น่าสนใจเหล่านี้
  หากคุณต้องการความช่วยเหลือและ
คำ�แนะนำ�เพิ่มเติม คุณสามารถสอบถาม
เพิ่มเติมได้เสมอ

การให้บริการสวัสดิการ
หมู่เกาะแฟโรเป็นสังคมสวัสดิการ และ
บริการสวัสดิการส่วนใหญ่นั้นได้รับการ
สนับสนุนผ่านระบบภาษี. การเข้าศึกษา
ในโรงเรียนนั้นจะไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ.
การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
ภาคบังคับนั้นกำ�หนดไว้อย่างน้อย 9 ปี 
โดยจะเริ่มตั้งแต่อายุ 7 ปี และการลง
ทะเบียนเข้าโรงเรียนจะทำ�ที่โรงเรียนใน
พื้นที่ที่คุณอาศัยอยู่.

บริการสุขภาพ
หากคุณมีหมายเลขประจำ�ตัวประชาชน
ของชาวแฟโร, บริการด้านสุขภาพ
ทั้งหมดนั้นฟรี เนื่องจากคุณอยู่ในความ
ดูแลของแพทย์ประจำ�เทศบาล,ซึ่งจะได้
รับยาและการรักษาที่จำ�เป็น. 
  หากคุณต้องการความช่วยเหลือ
ทางการแพทย์นอกเวลาทำ�การปกติ คุณ
สามารถติดต่อไปที่หมายเลข 1870
การงาน

ความรับผิดชอบในการหางานในหมู่
เกาะแฟโรนั้นเป็นความรับผิดชอบส่วน
บุคคล อย่างไรก็ตาม สำ�นักงานการว่าง
งาน (ALS) มีข้อมูลเกี่ยวกับตำ�แหน่งงาน
ที่ว่างไว้บนเว็บไซต์: www.als.fo คุณ
สามารถขอความช่วยเหลือจากสำ�นักงาน
การว่างงาน ALS ได้โดยติดต่อไปยัง
เบอร์โทรศัพท์ +298 34 95 50

สถานที่ดูแลเด็กเล็ก
เทศบาลส่วนใหญ่ในหมู่เกาะแฟโรมี
สถานดูแลเด็กเล็ก, ที่เลี้ยงเด็กก่อนวัย
อนุบาล, วัยอนุบาล,และโรงเรียนกิจกรรม
นอกเวลาเรียน และยังมีบริการดูแล
เด็กที่เป็นเอกชนอีกด้วย. คุณสามารถ
ลงทะเบียนบุตรหลานของคุณในเขต
เทศบาลที่คุณอาศัยอยู่. สามารถสอบถาม
เพิ่มเติมเกี่ยวกับสวัสดิการนี้ได้เสมอ 

การแปลภาษา 
สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของคุณเป็น
สิ่งสำ�คัญ. สิ่งสำ�คัญคือคุณต้องเข้าใจสิ่ง
ที่แพทย์พูดเมื่อคุณพอบุตรหลานไปพบ
แพทย์. หากคุณไม่เข้าใจภาษาแฟโรหรือ
ภาษาอังกฤษดีพอ คุณมีสิทธิ์ที่จะขอล่าม
เพื่อแปลเป็นภาษาของคุณหรือภาษาอื่น
ที่คุณต้องการ. เช่นเดียวกับการไปติดต่อ
กับหน่วยงานราชการอื่นๆ เช่น สถานี
ตำ�รวจหรือสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง
ดังนั้นก่อนเข้าร่วมการสัมภาษณ์ ควรแจ้ง
ให้หน่วยงานนั้นทราบล่วงหน้าว่าคุณ
ต้องการผู้แปลภาษาสำ�หรับการสนทนา
และต้องการแปลเป็นภาษาใด"

การขอสัมภาษณ์กับสำ�นักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง
ในฐานะผู้มาใหม่ คุณมีโอกาสที่จะขอ
สัมภาษณ์ที่สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง 
การสัมภาษณ์นั้นเน้นเกี่ยวกับการศึกษา, 
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ประสบการณ์การทำ�งาน, แผนการใน
อนาคตของคุณในหมู่เกาะแฟโร และ
ข้อมูลต่างๆโดยรวม, คำ�แนะนำ�นั้นจะ
เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ในฐานะผู้มา
ใหม่ในหมู่เกาะแฟโร. คุณสามารถขอ
ล่ามแปลภาษาได้หากคุณไม่เข้าใจภาษา
แฟโรหรือภาษาอังกฤษ
  คุณสามารถติดต่อสำ�นักงานตรวจ
คนเข้าเมืองเพื่อขอสัมภาษณ์ได้ที่เบอร์
โทรศัพท์ 35 79 79 หรืออีเมล์  
info@utlendingastovan.fo

หลักสูตรเรียนภาษาแฟโร
ในฐานะผู้มาใหม่ คุณมีโอกาสที่จะสมัคร
เข้าเรียนหลักสูตร/การฝึกอบรมภาษา
แฟโร:

เรียนภาษาแฟโรเป็นภาษาที่สอง (FSA) 
สำ�หรับผู้ใหญ่:
ผู้มาใหม่สามารถเข้าร่วมหลักสูตรและ
รับคำ�แนะนำ�ด้านภาษาได้ฟรี ซึ่งเป็นไป
ตามหลักการเรียนการสอนภาษาแฟโร
ในฐานะภาษาที่สองสำ�หรับผู้ใหญ่ ซึ่ง
การเรียนการสอนนั้นจะเป็นการเรียน
การสอนแบบเจาะลึกในภาคกลางวัน 
หรือ ภาคค่ำ�. หลักสูตรการเรียนนั้นใช้
ระยะเวลา 2-4 ปี และมีการเรียนการ
สอนในสถานที่ 4 แห่งในประเทศ: FSA 
Kambsdalur, FSA Suðuroy, FSA 
Vágur และ FSA Tórshavn สำ�หรับ
ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการลงทะเบียน
สามารถติดต่อคณะกรรมการการศึกษา
ได้ที่อีเมล์ fsa@uvs.fo

ภาษาฟาโรสำ�หรับชาวต่างชาติ
เทศบาลบางแห่งได้มีการเสนอหลักสูตร
ระยะสั้นในภาษาแฟโรสำ�หรับชาวต่าง
ชาติที่โรงเรียนภาคค่ำ�อีกด้วย หลักสูตร

เหล่านี้จัดขึ้นทั่วประเทศและจัดเป็น
หลักสูตรระยะสั้น., 
  สำ�หรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเรื่องนี้
กรุณาติดต่อเทศบาลที่คุณอาศัยอยู่.

การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรม, 
ศาสนา และแสดงความเห็น
ในหมู่เกาะแฟโร เรามีเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็น เสรีภาพทางศาสนา 
และเสรีภาพในการเข้าร่วมสมาคม.
  รัฐธรรมนูญของเดนมาร์กซึ่งบังคับใช้
ในหมู่เกาะแฟโรเช่นกันระบุว่า „เสรีภาพ
ส่วนบุคคลนั้นได้รับการคุ้มครอง คุณจะ
ไม่ถูกตัดสินจากการแสดงความเห็นหรือ
มุมมองทางการเมือง, ความเชื่อส่วนตัว 
หรือเชื้อสายต้นกำ�เนิดของคุณ“
  โบสถ์ของชาวแฟโรสาธารณะคือ
โบสถ์นิกายลูเธอรัน-อีแวนเจลิคัล. 
นอกจากนี้ยังมีชุมชนและโบสถ์อื่นๆ ใน
หมู่เกาะแฟโร.
   รัฐธรรมนูญระบุไว้ว่า „ทุกคนสามารถ
รวมตัวกันทางศาสนาตามความเชื่อของ
ตนเองได้“. 
  คุณมีอิสระในการนับถือศาสนา, มี
อิสระในการแสดงความคิดเห็น, มีอิสระ
ในการร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม และ 
ทางการเมืองได้ตามต้องการ

ความรุนแรงไม่ควรเป็นที่ยอมรับ
ทุกคนมีสิทธิที่จะใช้ชีวิตโดยปราศจาก
ความรุนแรง. ในหมู่เกาะแฟโรความ
ใช้ความรุนแรงทุกรูปแบบถือเป็นสิ่งผิด
กฎหมาย ไม่ว่าจะที่บ้านหรือที่อื่น, และ
ทั้งต่อเด็กและผู้ใหญ่ การใช้ความรุนแรง
ระหว่างบุคคลที่ใกล้ชิดแสดงออกในรูป
แบบต่างๆ เช่น ทางร่างกาย อารมณ์ การ
เงิน ทรัพย์สิน ทางเพศ. พฤติกรรมดัง
กล่าวสามารถแสดงออกผ่านการควบคุม 



การบังคับ การข่มขู่ และการละเมิด ซึ่ง
ทั้งหมดนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อบงการและ
ควบคุมคนอื่น
  การมีใช้ชีวิตอยู่กับความรุนแรงอาจมี
ผลกระทบทางจิตใจ ส่งผลให้เกิดภาวะ
ซึมเศร้า วิตกกังวล และการใช้สารเสพ
ติด. เด็กที่ใช้ชีวิตอยู่กับความรุนแรง
ที่บ้านมีความเสี่ยงที่จะกลายเป็นคน
ก้าวร้าวและไม่เป็นมิตร รวมถึงการขาด
ความมั่นใจในตนเอง.

การใช้ความรุนแรงแม้จะเกิดขึ้นที่บ้าน
ก็เป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้และผิดกฎหมาย. 
การประทุษร้ายทางร่างกายมีโทษจำ�คุก
สูงสุดสามปี และบุคคลที่ใช้วาจาข่มขู่ว่า
จะใช้ความรุนแรงมีโทษจำ�คุกสูงสุดสองปี
  ระบบกฎหมายของชาวแฟโรนั้นมี
ความสอดคล้องกับสิทธิมนุษยชนระหว่าง
ประเทศ ซึ่งยืนยันว่า ไม่ควรมีบุคคลใด
เสี่ยงต่อการถูกทรมานหรือได้รับการ
ปฏิบัติลงโทษที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม 
หรือย่ำ�ยีศักดิ์ศรี
  หมู่เกาะแฟโรเป็นสังคมทางกฎหมาย 
ตำ�รวจ โรงพยาบาล และรัฐบริการ ไม่มี
การทุจริต และไม่สามารถติดสินบนได้.
หากคุณไม่แน่ใจเกี่ยวกับสิทธิในการ
อาศัยอยู่ในประเทศนี้ของคุณ, คุณ
สามารถขอคำ�แนะนำ�ได้ที่สำ�นักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง.
  หากคุณกำ�ลังเผชิญกับการใช้ความ
รุนแรงที่บ้าน หรือต้องการคำ�แนะนำ�
เกี่ยวกับวิธีการหลบหนีจากการถูกทารุณ
กรรม คุณสามารถติดต่อเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ หรือผู้เชี่ยวชาญเพื่อขอคำ�ปรึกษา ซึ่ง
สามารถหาได้จากเบอร์โทรสายด่วนที่อยู่
ทางด้านขวาของแผ่นพับนี้
  โปรดแจ้งหากพบเห็นการใช้ความ
รุนแรงที่บ้าน

สายด่วน
หากคุณต้องการข้อมูล, คำ�แนะนำ�, 
หรือความช่วยเหลือ คุณสามารถ
ติดต่อไปที่สายด่วนเหล่านี้ได้

ÚTLENDINGASTOVAN
– สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง – ให้คำ�ปรึกษา
เกี่ยวกับวีซ่าครอบครัว และวีซ่า/ใบอนุญาต
ทำ�งาน ในหมู่เกาะแฟโร เบอร์โทรศัพท์ 

35 79 79 ทุกวันทำ�การเวลา 
9:00-15:00 เว็บไซด์
www.utlendingastovan.fo

RÆTTARHJÁLP FØROYA 
– ทนายอาสา – ให้คำ�ปรึกษาทางด้านกฏหมาย
โดยทนาย โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ เบอร์
โทรศัพท์ 31 98 23 วันอังคาร 18:00-20:00 วัน

พฤหัสบดี 16:00-18:00 
เว็บไซด์ www.raettarhjalpin.fo

KVINNUHÚSIÐ 
– บ้านผู้หญิง – อยู่ในเมืองทอร์ชาวน์ มีหน้า
ที่ดูแลช่วยเหลือผู้หญิงที่ถูกกระทำ�รุณแรง

ในครอบครัว เบอร์โทรศัพท์ 
31 72 00 เว็บไซด์ 
www.kvinnuhusid.fo

LIV UTTAN HARÐSKAP
– ศุนย์ให้คำ�ปรึกษาผู้ถูกทำ�ร้ายและใช้คำ�
รุนแรง เบอร์โทรศัพท์ 32 00 32 วันจันทร์ –

วันศุกร์ เวลา 10:00-15:00 อีเมล์ 
post@livuttanhardskap.fo, 
เว็บไซด์ www.kvinnuhusid.fo



NEYÐTØKUTILBÚGVING 
– หากคุณถูกข่มขืนหรือกระทำ�ชำ�เรา
คุณสามารถติดต่อหน่วยฉุกเฉินเฉพาะ
ทางได้ที่ โรงพยาบาลของรัฐ เบอร์
โทรศัพท์ 30 46 00

BARNABATI 
– ศุนย์ให้คำ�ปรึกษาและคำ�แนะนำ�ฟรีแก่เด็กและ

เยาวชน โทร. 11 61 11 (ทุกเย็น
ระหว่าง เวลา 20:00-22:00 และวัน
ธรรมดาระหว่างเวลา 09:00-16:00) 
www.barnabati.fo

BARNAVERND 
– สำ�นักงานคุ้มครองเด็กและเยาวชน – เมื่อผู้
ปกครองไม่สามารถดูแลบุตรวัยต่ำ�กว่า 18 ปี
ได้ด้วยเหตุผลใดก็ตาม, สำ�นักงานคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนจะทำ�การช่วยเหลือ เบอร์โทรศัพท์ 

30 24 80 วันจันทร์  
– วันศุกร์ เวลา 10:00-15:00
เว็บไซด์ www.bvs.fo

GIGNI 
– ศุนย์สุขภาพสำ�หรับเด็กและเยาวชน
เพื่อพุ่งเสริมสร้างสุขภาพและพัฒนาการ
ที่ดี เบอร์โทรศัพท์ 61 40 00
เว็บไซด์ www.gigni.fo

FAMILJUFYRISITINGIN 
– เป็นหน่วยงานของรัฐ บริหารกฎหมายครอบครัว
และบุคคล เปิดทำ�การวันจันทร์ – วันศุกร์ เวลา

10:00-12:00, 12:30-14:00 เบอร์
โทรศัพท์ 20 22 24 
เว็บไซด์ www.famf.fo 

VEGLEIÐARASTOVAN 
– สำ�นักงานให้คำ�ปรึกษาทางด้านการ
ศึกษาและอาชีพ – เบอร์โทรศัพท์ 
20 09 10 อีเมล์ vegleiding@uvs.fo
เว็บไซด์ www.vegleiding.fo

ALMANNAVERKIÐ 
– สำ�นักงานสังคมสงเคราะห์ เบอร์
โทรศัพท์ 36 00 00
เว็บไซด์ www.av.fo

POLITISTØÐIN 
– สถานีตำ�รวจ –
เบอร์โทรศัพท์ 35 14 48
เว็บไซด์ www.politi.fo

ALARMSENTRALURIN 
– ฉุกเฉิน เหตุด่วน เหตุร้าย – เบอร์โทรศัพท์ 112
คุณไม่จำ�เป็นต้องพูดภาษาแฟโรเพื่อขอใช้บริการ
เหล่านี้.



ALMANNAMÁLARÁÐIÐ
MINISTRY OF SOCIAL AFFAIRS




