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Løgtingið. 
 

Tórshavn, tann 09. januar 2017  
Fmr J.Nr.: 16/00414 
 
Viðgjørt:  

 

Løgtingsmál nr. xx/2016: Uppskot til løgtingslóg um Talgildu Føroyar 
 
 

Uppskot til 
 

Løgtingslóg 
um 

at keypa tænastuveitingar og tøkni til verkætlanina Talgildu Føroyar 
 
 

§ 1. Landsstýrismanninum í fíggjarmálum 
verður heimilað at halda útreiðslur at fremja 
verkætlanina Talgildu Føroyar. 
Stk. 2. Útreiðslurnar kunnu í mesta lagi 
verða 150 mió. kr. 
Stk. 3. Landsstýrismanninum verður 
heimilað at gera avtalur við privatar og 
almennar fyritøkur og grunnar um at bera 
ein part av útreiðslunum smb. stk. 2. 
Stk. 4. Kommunurnar rinda 25,5 mió. kr. av 
útreiðslunum smb. stk. 2.  Býtið av 
útreiðslunum millum einstøku kommunurnar 

verður grundað á fólkatalið í kommununum 
1. februar 2016.  
Stk. 5. Kommunanna partur smb. stk. 4 kann 
verða eftirhildin í kommunuavrokningini 
yvir 3 ár í eins stórum upphæddum. Fyrstu 
ferð í mars 2018. 
  
§ 2. Henda løgtingslóg kemur í gildi dagin 
eftir, at hon er kunngjørd og fer úr gildi 31. 
desember 2023. 
  

 
     
Kapittul 1. Almennar viðmerkingar 
 
Orsøkin til lógaruppskotið 
Samgongan hevur sett sær fyri, at Føroyar skulu gerast undangonguland innan talgilding.   
 
Lógin um Talgildu Føroyar er eitt avgerandi fet móti málinum. Lógin verður grundarlagið undir 
talgilda undirstøðukervinum fyri alt tað føroyska samfelagið, og fer soleiðis eisini at stuðla undir 
málinum um varandi fólkavøkstur í Føroyum.  
 
Við talgildingini fær borgarin: 
 

 Amboð, ið kunnu gera dagligdagin lættari, tryggari og spara tíð. 
 

 Eitt talgilt persónligt samleikaprógv  
(kann eitt nú nýtast til at undirskriva løgfrøðiliga bindandi avtalur) 
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 Eitt persónligt login (innritan) til allar skipanir hjá øllum tí almenna 
geiranum og fleiri størri fyritøkum  
(í staðin fyri, at hava fleiri ymisk login til eitt nú TAKS, SEV, netbankan 
v.m.) 
 

 
 Atgongd til almennar og flestar privatar tænastur á netinum savnaðar í 

einum persónligum portali 
 

 Størri sjálvræði yvir upplýsingum um seg sjálvan í ymsum skipanum. 
Borgarin fær yvirlit yvir allar dátur, ið eru skrásettar um borgaran sjálvan, 
og atgongd til at dagføra upplýsingar á einum og sama staði.  
 

 Størri trygd í dátasamskiftinum millum myndugleikar, fyritøkur og 
borgarar. 
 

 
Við talgildingini fær vinnulívið: 
 

 Amboð, ið kunnu styrkja kappingarførið, geva nýggjar møguleikar og 
skapa størri framleidni (øktan produktivitet) 
 

 Eitt talgilt samleikaprógv  
(kann eitt nú nýtast til at undirskriva løgfrøðiliga bindandi avtalur) 
 

 Eitt virkislogin (innritan) til allar skipanir hjá øllum tí almenna geiranum 
og fleiri størri fyritøkum. 
 

 Ókeypis atgongd til grundardátur  
(Eitt nú um bústað, kort data o.s.fr.) 

 
 Møguleika at nýta unikar lyklar til at eyðmerkja persónar og virki 

 
 Atgongd til almennar og flestar privatar tænastur á netinum savnaðar í 

einum og sama portali 
 

 Møguleika at veita talgildar tænastur til borgaran og onnur virki umvegis 
ein felags portal 

 
 
Við talgildingini fáa kommunur, land og samfelagið sum heild: 
 

 Møguleikan fyri sjálvsavgreiðslu av øllum almennum tænastum 
 

 Møguleikan fyri nýggjum og betri talgildum tænastum til borgarar kring 
alt landið. 

 
 Møguleika at veita tænastur til fólk við serligum avbjóðingum – eitt nú 

sjón- og hoyriveik – í størri mun enn í dag. 
 

 Ókeypis atgongd til grundardátur (eitt nú hjá tinglýsing og persónsyvirliti) 
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 Lættari yvirlit yvir allar almennar dátugrunnar 

 
 Trygt samskifti millum dátuatagrunnar 

 
 Betri framleidni í almenna og privata geiranum geiranum 

 
 Størri búskaparvøkstur 

 
 
 
Talgildu Føroyar verkætlanin flytir Føroyar framá við risafetum, og verkætlanin verður ein 
hornasteinur í menningini av okkara landi komandi árini. Talgilda frambrotið fer at gera 
gerandisdagin lættari hjá vanliga føroyinginum, hjá almennu fyrisitingini og hjá føroysku 
vinnuni. Vit fara øll at flyta okkum í eina tíð, har talgilda samskiftið verður snúningsásin.  
 
Fyrimunirnir eru sjónligir. Loksins fara borgarar og fyritøkur at samskifta talgilt við almenna 
geiran. Fyrisitingarligar tænastur hjá tí almenna verða tøkar á netinum, og veitingar og 
mannagongdir í almennu fyrisitingini verða eisini talgildar. Hesi stig fara at lætta munandi um 
gerandisdagin. 
 
  
Talgilda frambrotið letur eisini upp fyri styrktum kappingarføri, vøkstri og øktari 
framleiðsluorku og fleiri størvum. Talgildingin tryggjar nýggjar møguleikar, nýggjar tænastur og 
ein skynsamari rakstur bæði hjá vinnulívi og almenna geiranum.  Talgilda frambrotið verður 
eisini snúningsási, tá ið stig verða tikin at nútímansgera vælferðina og tænasturnar hjá 
føroyingum komandi árini.  
 
Talgildu Føroyar verða eisini karmur um okkara egnu talgildu undirskrift. Talgilda undirskriftin 
hevur verið ætlað í nógv ár. Ein høvuðsavbjóðing seinastu árini hevur verið, at eingin yvirskipað 
samskipan hevur verið á økinum, tí fyritøkur og stovnar hava hvør í sínum lagi ment ymiskar 
talgildar skipanir. Við Talgildu Føroyar verkætlanini verða ymisku træðrirnir savnaðir saman. 
Hetta tryggjar og savnar samskifti ímillum allar spjaddar datagrunnar í Føroyum. Verkætlanin er 
í orðins sanna týdningi ein heildarætlan, har høvuðsdenturin er heildin og fjølbroyttur 
møguleikarnir at endurnýta verandi skipanir og skráir.     
 
Heildarætlanin fyri Talgildu Føroyar (skjal 1) verður grundarlag undir arbeiðinum at talgilda 
Føroyar í árunum 2016-2020. 
  
Nyttan av Talgildu Føroyum 
So hvørt sum talgildu loysnirnar verða settar í verk, økist samfelagsligi ágóðin. Tað fer at gerast 
alsamt lættari og minni tíðarkrevjandi hjá borgarum at avgreiða síni viðurskifti við tað almenna, 
og tað fer eisini at gera tað munandi lættari hjá fyritøkum og stovnum at tæna kundunum. Tú fert 
at kunna avgreiða tíni viðurskifti alt samdøgrið og uttan mun til, hvar tú ert í heiminum, 
uttanlands sum á fjarleiðum.  
 
Verkætlanin Talgildu Føroyar fer at skapa betri fyritreytir fyri nýggjum sjálvavgreiðslum og 
betri fyritreytir fyri at nýta verandi sjálvavgreiðslur. Hetta kemur at leysgeva orku hjá bæði landi, 
kommunum og privatum fyritøkum. Meira av sjálvavgreiðslum merkja eisini, at borgarar í størri 
mun enn í dag kunnu avgreiða teirra viðurskifti við landsmyndugleikar, kommunur og privatar 
fyritøkur. 
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Málið er, at nógv av tí tilfeingi, sum í dag fer til umsiting, skráseting og eftirkanning, verður 
leysgivið, soleiðis at stovnar og fyritøkur fáa hugsavnað seg um sínar kjarnutænastur og harvið 
fáa veitt kundunum eina betri tænastu. Eitt úrslit av verkætlanini verður ein effektivari og 
smidligari almennur geiri, sum sannlíkt verður bíligari at reka. Tað merkir, at játtaði peningurin 
til ymisku vælferðarøkini verður skynsamari brúktur. Eisini fær vinnulívið møguleika fyri, at 
bjóða nýggjar tænastur og at reka virksemið meira rationelt. 
 
Atgongd hjá privatum fyritøkum, kommunum og stovnum til grundskráir sum fólkayvirlit, 
virkisskrá og tinglesing verður munandi lættari og bíligari. Møguleiki verður fyri at brúka ein 
unikan lykil at samskifta við.  
 
Fyri einstaka borgaran fær tað stóran týdning, at hann frameftir fær ein samleika og eitt logg- in, 
ið hann kann nýta til allar skipanir. Í dag er neyðugt at halda skil á einari langari røð av 
loyniorðum. 
 
Í dag noyðast borgarar at geva somu upplýsingar til fleiri ymiskar almennar myndugleikar. 
Frameftir skulu somu upplýsingar bert gevast einaferð. Hetta fer at merkja, at upplýsingarnar 
verða rættari og tryggari. 
 
Einstaki borgarin fær eisini møguleika at síggja hvørjir persónar, hava verið inni og hugt 
eftirsínum dátum. 
 
Ein vælskipað talgilding fer eisini at skapa møguleikar fyri øðrum vinnum og øðrum tænastum, 
sum vit í dag ikki kunnu ímynda okkum.  
 
Ein munadygg talgilding fer fram í londunum kring okkum. Hon fer fram uttan mun til, um 
Føroyar vilja taka lut ella ikki. Skulu vit fáa part av stóra ágóðanum, sum liggur í einari 
talgilding, so er neyðugt at verða miðvísur   
 
Hvussu stórur hesin vinningurin verður, er torført at seta tøl á, men úti í heimi verður tosað um 
ein vinning upp á fleiri prosent av bruttotjóðarúrtøkuni um árið. Føroyska bruttutjóðarúrtøkan er 
15 mia., so bara 1% í eitt ár er tað, sum verkætlanin kostar.  
 
Viðløgd eru: 
Fylgiskjal 3 “ Upprit um nyttu gjørt av Morten Mejerhof serfrøðingi í e-governance/talgilding”  
Uppritið er er gjørt í sambandi við verkætlanaruppleggið.   
Fylgiskjal 3A “ Metingar um nyttu gjørdar av Talgildu Føroyum 
 
Lógartilgongdin 
Endamálið við lógini er at tryggja, at Løgtingið kann viðgera og taka støðu til samlaðu 
verkætlanina Talgildu Føroyar. Lógin er  í samsvari við Játtanarskipanina og § 7 í kunngerð nr. 
84 frá 7. juni 2011, har ásett er, at KT-verkætlanir upp á 5 mió. kr. ella meira skulu hava heimild 
í og fremjast sambært verklagslóg.  
 
 
Verklagslógin um Talgildu Føroyar varð løgd fyri løgtingið tann 19.november 2015. Undir 
nevndarviðgerðini heitti landsstýrismaðurin í uttanríkis- og vinnumálum á fíggjarnevndina um at 
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broyta lógaruppskotið soleiðis, at uppskotið í fyrsta umfari bert kom at fevna um fíggjarárið 
2016 við einum fíggjarkarmi uppá 10 mió. kr.  
 
Landsstýrismaðurin vísti á, at forkanningar innan samleika, grundardátur, talgildar tænastur og 
verkseting av Heldini skuldu gerast á vári 2016. Við støði í hesum bar til at meta meira 
nágreiniliga um kostnaðin av heildarætlanini 2017 – 2020, og harvið kundi fíggingarleistur (land, 
kommunur og vinna) gerast.  
 
Ábyrgdin fyri økinum kunningartøkni hevur verið tvíbýtt millum landsstýrismannin í 
vinnumálum og landsstýriskvinnuni í fíggjarmálum. Hetta var ikki mett at vera skynsamt, og tí 
varð gjørt av, at ábyrgdin av kunningartøkni varð savnað hjá einum landsstýrisfólki. Tá  KT 
landsins er ábyrgdarøki hjá landsstýriskvinnuni í fíggjarmálum, og flestu fólk við kt-førleikum 
vóru í hesi umsiting, var gjørt av, at savna økið undir landsstýriskvinnuna í fíggjarmálum. Síðan 
hálvan mars í ár hevur ábyrgdin av verkætlanini Talgildu Føroyar tí verið hjá landsstýriskvinnuni 
í fíggjarmálum. 
 
Eitt aðalmál hevur verið at kjølfesta verkætlanina breitt í samfelagnum, og at fáa í lag avtalur við 
viðkomandi partar um fígging og samstarv. Eisini hevur verið arbeitt nógv við at fyrireika 
útbjóðing av talgilda samleikanum, og fyrireiking til hesa verklagslóg.  
 
Breið kjølfesting  
Talgildu Føroyar byggir á eitt tvørgangandi samstarv. Tað er avgerandi, at land, kommunur, 
almennar fyritøkur, felagsskapir,  grunnar og privatar fyritøkur samstarva um fígging og 
menning. Landið hevur høvuðsábyrgdina og eigur verkætlanina, og rindar eisini størsta partin av 
verkætlanini. Allir partar, ið luttaka í verkætlanini, fáa umframt ávirkan á verkætlanina, eisini 
fíggjarligan fyrimun, tá Talgildu Føroyar verða settar í verk.  
 
Ein stór avbjóðing við talgildum loysnum er, at tær støðugt skulu mennast, so tær áhaldandi eru 
tíðarhóskandi og hóska til tørvin. Skulu vit loysa hesa avbjóðingina, er neyðugt, at størstu 
áhugapartarnir, ið fara at gera sær dælt av talgilda frambrotinum í framtíðini, eru knýttir at 
verkætlanini og fáa ávirkan á, hvussu talgilda undirstøðukervið verður framyvir. Við hesum leisti 
verður tryggjað, at menningin hóskar til tørvin í samfelagnum, og at fleiri partar hava áhuga í 
eini støðugari menning av talgilda undirstøðukervinum  
 
Talgildu Føroyar er eisini kjølfest breitt í politisku skipanini. Verkætlanin gongur tvørturum 
valskeið, og bæði samgonguflokkar og andstøðuflokkar hava verið við til at gera verkætlanina til 
veruleika. 
 
 
Lýsing av teimum 4 tættunum í verkætlanini Talgildu Føroyar 
Verkætlanin er býtt sundur í fýra megintættir: Samleiki – Portalar og Tænastur – Grundardátur – 
Heldin. 
 
Samleikin  
Ein tryggur persónligur samleiki, sum allir borgarar og fyritøkur skulu brúka at eyðmerkja seg 
við, tá talgildar tænastur verða brúktar. Talgildi samleikin fer at geva hvørjum einstøkum 
atgongd til persónligar dátur, t.d. skatta- og heilsuupplýsingar og fer at gera tað møguligt at 
skriva undir talgilt. Tað skal vera ein loysn, gjørd til føroysk viðurskifti, ment við kendari og væl 
royndari tøkni og skipanum, og teir partar sum skulu mennast, verða bodnir út til føroyskar 
veitarar. Loysnin verður rikin og staðsett í Føroyum.  
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Portalur og talgildar tænastur  
Talgildar loysnir verða settar í verk so líðandi, á einum felags portali. So hvørt sum talgildar, 
oftast sjálvvirknar, skipanir taka yvir, detta tungar handaligar mannagongdir burtur, og 
samskiftið verður flutt frá umsitingarliga orkukrevjandi pappírsoyðibløðum, brævaskifti og 
teldupostum, til talgildu tænasturnar. Tænasturnar skulu vera einfaldar, brúkaravinarligar og 
persónligar, og borgarin og vinnan skulu kenna tað sum eina betri tænastu. Hjá teimum, sum eru 
tarnaði at brúka talgildar tænastur, t.d. vegna brek, skal tó framhaldandi bera til at avgreiða 
ørindi í telefon ella í einari avgreiðslu.   
 
Grundardátur  
Til tess at gagnnýta talgildingina í síni heild, krevjast fullfíggjaðar, rættar og lætt atkomuligar 
grundardátur. 
 
Grundardátur eru grundleggjandi upplýsingar, ið verða brúktar av flest øllum almennum 
myndugleikum, borgarum og virkjum. Hesar fevna í fyrstu atløgu um persónar, virki, fasta 
ogn, adressur, og talgild kort.  
 
Fyri at spara tíð og orku hjá øllum pørtum, skulu upplýsingar bara latast og skrásetast einaferð. 
Hetta merkir, at myndugleikar ikki kunnu biðja borgarar um upplýsingar, sum annar 
myndugleiki longu hevur skrásett. Við hesum slepst undan óneyðugum kostnaði av 
dupultskrásetingum, og tá ið upplýsingar bert finnast á einum stað, minkar vandin eisini fyri 
feilum í málsviðgerðini.  
 
Fyri at økja um gagnnýtsluna og harvið samfelagságóðan av hesum dátum eiga at allar 
grundardátur skulu verða atkomuligar og ókeypis at brúka fyri øll, bæði fyri almennar og privatar 
fyritøkur.  
 
Heldin  
Fyritreytin fyri, at grundardátur kunnu verða endurnýttar er, at skipanirnar samskifta sínámillum 
við somu standardum í einum tryggum felags undirstøðukervi. Hetta kervið, sum verður kallað 
Heldin, verður ment og sett í verk stig fyri stig, við denti á fyrst at knýta teir mest brúktu og 
virðisskapandi dátugrunnarnar saman.  
 
Støðan  
Í 2016 hevur verið arbeitt við trimum av teimum fýra omanfyrinevndu tættanum, Heldini, 
Samleikanum og Grundardátum. Í 2017 verður farið undir fjórða tættin, Tænastur og Portalar.  
Verkætlanin Heldin er tann tátturin sum er komin er longst, og er í oktober mánaði alment tikin í 
nýtslu. Uppgávan er nú at knýta skipanir í Heldina. Forkanningar, har loysnir eru funnar og ætlan 
gjørd fyri ymsu partarnar, eru gjørdar av Samleikanum og Grundardátum. Eftir ætlan verður full 
manning á verkætlanini 1. januar 2017, og tá verður ferð sett á at fremja allar partar av 
verkætlanini.   
 
 
Verkætlanarbygnaður 
Talgildu Føroyar verður skipað sum ein verkætlanarskrá við fleiri undirliggjandi verkætlanum, 
sum allar stuðla undir sama endamáli, at menna eitt føroyskt talgilt undirstøðukervi . 
Fíggjarmálaráðið hevur málsøkið talgilding um hendi, og er sostatt eigari av verkætlanini. 
Fíggjarmálaráðið hevur latið Gjaldstovuni í hendur at fremja verkætlanina, og Gjaldstovan hevur 
skipað Talgildu Føroyar sum myndin niðanfyri vísir: 
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Av tí, at talan er um eitt talgilt undirstøðukervi fyri alt samfelagið, og eina verkætlan sum verður 
kjølfest og fíggjað av fleiri ymsum pørtum, verða fleiri stórir áhugapartar knýttir at verkætlanini. 
Umboð fyri partar, sum hava verið við til at fíggja verkætlanina verða partar av stýrisbólki, 
meðan aðrir partar verða knýttir at sum tilvísingarbólkar.  
 
Útboð v.m. 
Meginreglan hjá verkætlanini er, at allar myndugleikauppgávur verða verandi partur av almennu 
fyrisitingini, meðan allar menningar- og rakstraruppgávur verða bodnar út í fríari kapping við 
føroyskar veitarar. Undantøk vilja verða gjørd frá hesum, tá onnur loysn er meiri skynsom, t.d. 
vil innkeyp av standard-komponentum frá útlendskum veitara í nøkrum førum verða ein betri 
loysn, og tað fer í onkrum førum heldur ikki at bera til at bjóða út serliga fakliga ráðgeving.  
 
Hoyring 
Kunningar- og hoyringsfundir hava verið við hesar áhugapartar: Vinnuhúsið, KT-Felagið, 
Fakfelagssamstarvið, kommunufelagið, interkommunal feløg, peningastovnar, tryggingarfeløg, 
pensjónsfeløg, oljufeløg, telefeløg, almenn partafeløg, almennar fyritøkur og sosialar grunnar.  
 
Lógaruppskotið hevur eisini ligið á almenna hoyringsportalinum hjá Føroya Landsstýri. 
 
Eisini kann nevnast, at í fyrireikandi arbeiðinum at gera heildarætlanina fyri Talgildu Føroyar, 
luttóku eitt breitt úrval av áhugapørtum frá øllum pørtum av samfelagnum. 
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Kapittul 2. Avleiðingarnar av uppskotinum 
 
1. Fíggjarligar avleiðingar 
 
Kostnaður 
Kostnaðarmetingin sum gjørd var í vár, vísir ein samlaðan verkætlanarkostnað uppá 143 mió.kr. 
fyri árini 2016 – 2020. Talan er um 2016 krónur, og fyri at leggja upp fyri príshækkingum í 
verkætlanarskeiðinum verður samlaði kostnaðurin mettur til 150 mió. kr. Av hesum eru 9 mió. 
kr. rakstrarútreiðslur í verkætlanartíðarskeiðinum, og tí verður skotið upp, at biðja Løgtingið um 
ein samlaðan løgukarm fyri árini 2016 – 2020 upp á 150 mió. kr. 
 
  
Kostnaðarætlan 2016-2020 býtt á verkætlanir  t.kr. 
Verkætlanir 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsaman 
1.Verkætlanarskrivstova  1.000 2.000 2.000 2.000 2.000 9.000 
2 Portalar og tænastur  0 1.450 5.100 7.400 13.800 27.750 
3 Samleiki  5.500 16.150 12.800 6.100 6.100 46.650 
4 Heldin  2.500 1.700 2.100 2.140 2.130 10.570 
5 Grundardátur 1.000 6.825 13.625 15.985 9.595 47.030 
Verkætlanarrakstur - 500 1.500 3.500 3.500 9.000 
Tilsamans 10.000   28.625 37.125 37.125 37.125 150.000 
 
 
Fígging 
Vanligt er, at tað almenna einsamalt fíggjar íløgur í vanligt undirstøðukervi. Talgildu Føroyar er 
eitt talgilt undirstøðukervi fyri alt samfelagið. Eitt undirstøðukervi, ið letur upp fyri fyrimunum – 
eisini fíggjarliga – hjá bæði fólki, vinnu og tí almenna. Tá talan er um talgildar loysnir er talan 
um loysnir, ið støðugt skulu mennast, so hesar eru tíðarhóskandi og hóska til tørvin. Besti mátin 
at tryggja hetta er, at teir størstu áhugapartarnir, ið fara at nýta talgilda undirstøðukervið í 
framtíðini, eru knýttir at verkætlanini og fáa ávirkan á, hvussu talgilda undirstøðukervið verður 
ment nú og framyvir. Á henda hátt verður tryggjað, at menningin hóskar til tørvin í 
samfelagnum, og at fleiri partar hava áhuga í eini støðugari menning av talgilda 
undirstøðukervinum. Talan er um Føroya størstu íløgu í talgilda loysn, ein loysn, sum politiska 
skipanin ynskir at kjølfesta breitt í øllum samfelagnum. Tí verður verkætlanin fíggjað bæði av 
landi, kommunum, almennum feløgum, felagsskapum og grunnum, umframt privatum feløgum. 
 
Fíggingarleisturin land – kommunur – vinna kemur at síggja soleiðis út: 
 
Fígging 2016-2020 t.kr 

Verkætlan 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsaman 
Land 10.000 20.000 20.000 20.000 20.000 90.000 
Kommunur   8.500 8.500 8.500 25.500 
Sponsorar  8.625 8.625 8.625 8.625 34.500 
Tilsamans 10.000 28.625 37.125 37.125 37.125 150.000 
 
Til talvuna omanfyri skal viðmerkjast, at játtaðar eru 10 mió. kr. til verkætlanina á fíggjarlógini 
fyri 2016 og í játtanar kørmunum fyri 2017 – 2020 eru settar 20 milliónir krónur av árliga, og 
kemur parturin hjá landinum sostatt at verða 90. mió. kr. Restin av verkætlanini verður fíggjað 
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við at kommunur rinda 25,5 mió. kr. og aðrari sponsorar, sum t.d. interkommunal feløg, almenn 
partafeløg, sosialir grunnar og privat feløg rinda 34,5 mió.kr. Av teimum 34,5 mió. kr. rinda 
peningastovnarnir 15 mió. kr., sum eru oyramerktar til samleikan. 
 
Fyri land og kommunur svara upphæddirnar til, at landið rindar 457 kr. pr. íbúgva um árið árini 
2017 – 2020 , og kommunurnar rinda 129 kr. pr. íbúgva um árið árini 2017 – 2020. 
 
Kommunala luttøkan verður lógarásett, og býtið millum einstøku kommunurnar verður grundað 
á fólkatalið í kommununum 1. februar 2016 (sí skjal 4). Kommunufelagið og umboð fyri 
kommunurnar hava verið við í fyrireikingini av Talgildu Føroyum. Fíggjarmálaráðið hevur 
samskift við Kommunufelagið um fíggingarleistin.  
 
Við undantaki av landi og kommunum, er luttøkan frá áhugapørtunum grundað á ítøkiligar 
avtalur. Hesar eru gjørdar eftir, at fundir hava verið við hvønn einstakan av hesum. 
 
Býtið millum áhugapartar, ið eru bodnir við at fíggja, er í størst møguligan mun grundað á stødd 
og hvørja nyttu teir fáa av verkætlanini.   
 
Torført er at koma við neyvum metingum um, júst hvussu nógv kann sparast við at fremja 
heildarætlanina, men ábendingar kunnu fáast við at hyggja eftir londum, ið longu hava sett tey 
átøk í verk, sum verða nevnd í heildarætlanini. Í Estlandi t.d. meta myndugleikarnir, at samlaða 
sparingin av at seta talgildu undirskriftina í gildi og fremja hana í verki, er heili 2 prosent av 
BTÚ.  
 
2. Umsitingarligar avleiðingar 
So hvørt sum ymisku tænasturnar verða talgildar, verður møguligt hjá borgaranum at avgreiða 
síni viðurskifti á alnótini, og hetta fer at frígeva orku í umsitingini hjá almennu stovnunum og 
privatum fyritøkum. Harafturat fara talgildar verkgongdir at standardisera og gera 
málsviðgerðina einfaldari og skjótari til gagns fyri bæði almennar myndugleikar og privatar 
fyritøkur. 
 
3. Umhvørvisavleiðingar 
Talgilding av tænastum letur upp fyri, at minni pappír verður brúkt í privatari- og almennari 
umsiting. 
 
4. Avleiðingar fyri serstøk øki í landinum 
Talgildu tænasturnar og talgildi samleikin fara at geva fólki í útjaðaranum og sjófólki á 
fjarleiðum betri møguleikar at avgreiða síni viðurskifti uttan ta tíðar- og orkunýtslu, sum fer til 
slíkt í dag. 
 
5. Avleiðingar í mun til altjóða avtalur og reglur 
Uppskotið hevur ongar avleiðingar í mun til altjóða avtalur og reglur. 
 
6. Avleiðingar í mun til millumtjóðasáttmálar  
Uppskotið er mett í mun til Mannarættindasáttmálan og ST-sáttmálan um rættindi hjá teimum, ið 
bera brek. 
 
Talgildu Føroyar fara at styrkja støðuna hjá teimum, ið bera brek. Tí talgildingin vil lætta um 
atgongdina til almennar tænastur v.m.  
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Neyðug fyrilit verða tikin í verkætlanini, so uppskotið verður í samsvari við 
Mannarættindasáttmálan. Uppskotið hevur fyrilit fyri ásetingunum í ST-sáttmálanum um rættindi 
hjá teimum, ið bera brek, tí eingin skal verða forðaður í at fáa lut í talgildu Føroyum. 
Talgildingin fer hinvegin at gera tað lættari hjá teimum, ið bera brek, og teimum, ið eru 
førleikaskerd. 
 
Tøknin skal geva øllum atgongd til okkara talgilda samfelag. Talgildingin skal gera tað lættari 
hjá hesum at brúka almennu tænasturnar og aðrar tænastur í felags kervinum. 
  
7. Sosialar avleiðingar 
Talgildingin hevur jaligar sosialar avleiðingar fyri borgarar í síni heild.  
Talgildingin skal gera tað lættari hjá teimum við skerdum førleika, teimum, sum eru stødd á 
útoyggj, til skips ella uttanlands at brúka almennu tænasturnar og aðrar tænastur í felags 
kervinum.  
 
Talva 1: Yvirlit yvir avleiðingarnar av uppskotinum 
 Fyri landið/ 

landsmyndug-
leikar 

Fyri 
kommunalar 
myndugleika
r 

Fyri 
pláss/øki í 
landinum 

Fyri ávísar 
samfelagsbólkar
/ felagsskapir 

Fyri 
vinnuna 

Fíggjarligar/ 
búskaparligar 
avleiðingar 

Ja Ja Nei Nei Ja 

Umsitingarliga
r avleiðingar Ja Ja Nei Nei Ja 

Umhvørvisligar 
avleiðingar Ja Ja Nei Nei Nei 

Avleiðingar í 
mun til altjóða 
avtalur og 
reglur 

Nei Nei Nei Nei Nei 

Sosialar 
avleiðingar     Ja  

 
 
Kapittul 3. Serligar viðmerkingar 
 
Til § 1: 
Ásetingin gevur landsstýriskvinnuni heimild at halda útreiðslur til verkætlanina Talgildu 
Føroyar. Mett verður, at samlaða upphæddin fyri verkætlanina árini 2016-2020 er 150 mió. kr. 
Álagt verður kommununum at bera 25,5 mió. kr. av hesi upphædd, og miðja verður eftir, at 
privatar og almennar fyritøkur og grunnar bera 34,5 mió. kr. av samlaða kostnaðinum. 
 
Til § 2: 
Áseting um gildiskomu. Greinin ásetur eisini, nær lógin fer úr gildi. Tískil er heimildin hjá 
landsstýriskvinnuni tíðaravmarkað. 
 
 

Fíggjarmálaráðið, xx. januar 2017 
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Kristina Háfoss 
landsstýriskvinna 

/Bjarni Askham Bjarnason 
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Heildarætlanin Talgildu Føroyar 

Farið verður undir at seta skjøtul á at talgilda tænastur til borgarar, vinnu og almenna geiran í 

Føroyum. Higartil hevur eingin yvirskipað samskipan av talgildingini í Føroyum verið. Hetta 

hevur við sær, at tað ikki í nóg stóran mun verður hugt eftir heildini, ella møguleikanum at 

endurnýta verandi skipanir og skráir.  

Endamál: Talgildingin hevur til endamáls at nútímansgera vælferðina og tænasturnar hjá 

føroyingum og skal  vera við til at skapa kappingarføri, vøkstur og framleiðsluorku,  umframt at 

tryggja munandi sparingar og effektiviseringar í almenna geiranum. 

Talgildingin hevur við sær, at borgarar og virki samskifta talgilt við almenna geiran , at 

fyrisitingarligar tænastur hjá tí almenna eru tøkar á netinum, og at veitingar og mannagongdir í 

almennu fyrisitingini eru talgildar. 

Ein av grundarsteinum undir at talgilda samfelagið er at hava eina trygga talgilda undirskrift. 

Vinnumálaráðið og Fíggjarmálaráðið eru stigtakarar og hava evstu ábyrgd av verkætlanini.  

Heildarætlanin er grundarlag fyri arbeiðið at talgilda Føroyar í árunum 2015-2020.   

Á heimasíðuni www.talgildu.fo verða einstøku verkætlanarpartarnir útgreinaðir so hvørt sum 

verkætlanin mennist og verður framd. 

 

  

http://www.talgildu.fo/
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Verkætlanarbygnaður 

Bygnaður 

Arbeiðið verður skipað sum ein samlað verkætlanarskrá (programm) við yvirskipaðari 

programmleiðslu og tvørgangandi ráðgeving og fýra fokuseraðum verkætlanum.  

Verkætlanarskráin vísir til stýrisbólkin, sum vísir til landsstýrisfólkini fyri UVMR og FMR. 

Bygnaðurin kann byggjast út eftir tørvi og verður fluttur í ein rakstrarbygnað so hvørt sum 

verkætlanirnar verða framdar. Hesin bygnaðurin er væl lýstur í verkætlanarsporinum: 

Myndugleiki og bygnaður. 

Verkætlanin byrjaði í apríl 2015. Sum liður í arbeiðinum hava verið verkstovur, samrøður og 

ráðførslur við viðkomandi áhugapartar – bæði KT-veitarar, stovnar og kommunur og umboð fyri 

vinnuna. Royndir úr øðrum londum hava verið gagnnýttar, m.a. luttóku serfrøðingar úr Estlandi 

og altjóða serfrøðingar, sum hava hjálpt smátjóðum við talgildingarstrategium. Eisini hava fólk 

frá Fróðskaparsetrinum, stovnum, kommunum og vinnuni tikið lut í arbeiðinum. 

 

Umframt verkætlanarbólkin hava hesi verið við í arbeiðinum: 

Talgildar tænastur: Durita Tausen, Gjaldstovan og Rókur Tummasarson, Tórshavnar kommuna. 
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Talgildi Samleiki: Petur Mittún, Tórshavnar kommuna, Frankie Jensen, Almannaverkið og 

Bárður Háskor, ráðgevi. 

KT arktitektur og grunddátur: Hans Blaasvær, KT-húsið og Yngvi S. Guttesen, Nema. 

Myndugleiki og bygnaður: Nicolai M. Balle, KT landsins, Birgir av Steinum, KT landsins, Morten 

Meyerhoff Nielsen, ráðgevi. 

 Hesir áhugabólkar, stovnar og fyritøkur hava luttikið í arbeiðinum: 

Heilsumálaráðið, Mentamálaráðið, TAKS, Nám, Studni, Vørn, Akstovan, Heilsufrøðiliga 

starvsstovan, Landssjúkrahúsið, Klaksvíkar Sjúkrahús, Suðuroyar Sjúkrahús, Apoteksverkið, 

Almannaverkið, Skráseting Føroya, Umhvørvisstovan, Heilsutrygd, Strandfaraskip Landsins, 

Hagstovan, Tórshavn kommuna, SEV, umboð fyri útjaðaran, KT-vinnan, POSTA, Føroya Tele, 

Landsfólkayvirlitið, ALS, Trygdargrunnurin, Vinnustovnurin, Fiskimálaráðið, KT-landsins, 

Gjaldstovan, Runavíkar kommuna, Kommunufelagið, Landsskjalasavnið, Dátueftirlitið, 

Elektron, Formula, Nema, EGA – E-Governance Academy (Estland), RIA - Estonian Information 

System Authority, Cybernetica AS (Estland), Digitaliseringsstyrelsen (Danmark), Statens IT 

(Danmark), Dr. Jon Thorhallsson - Internal Revenue Advisor (Ísland), Brúkararáðið hjá 

Landsnet, IRF, Magn, Effo, Trygd, LÍV, Tryggingarfelagið Føroyar, Bank Nordik, Eik, Kringvarp 

Føroya, Búnaðarstovan, Sjóvinnustýrið og Fróðskaparsetur Føroya. 

  



 

6 
 

 

Samandráttur og tilmæli 

Avbjóðingin 

Skeiva aldurs- og kynsbýtið er millum størstu avbjóðingar landsins. Komandi árini fer 

miðalaldurin í Føroyum at hækka og verður einki gjørt, gerst umsitingin ein alsamt tyngri partur 

av búskapinum. Neyðugt er at finna leiðir til at fjøltátta búskapin, birta upp undir nýggjar 

vinnur, økja samstarvið og samskipanina millum landsmyndugleikar, kommunur, vinnu og 

felagsskapir, og menna eina smidliga og effektiva almenna umsiting. 

Royndir úr øðrum londum vísa, at talgilding kann verða partur av loysnini.  

 Í Estlandi verður mett, at samfelagsbúskarpaligi vinningurin av at seta í verk talgildan 

samleika og undirskrift, er upp ímóti 2% av BTÚ.  

 Danskir myndugleikar vænta, at til ber at spara upp í 3 mia. kr. við at taka burtur 

pappírs-oyðubløð og brøv.  

 Í ES verður mett, at endurnýtsla av grunddáta kann geva upp til 2% vøkstur í BTÚ, og  

 í Niðurlondum hevur niðurlaging av skrivstovuveldinum givið ein 

samfelagsbúskaparligan vinning upp á 0,9% av BTÚ.  

Samanumtikið er stórur samfelagsligur vinningur við at talgilda. Men tað krevur, at stór tøk 

verða tikin sum hesi, ið heildarætlanin Talgildu Føroyar 2016-2020, mælir til. 

Loysnin 

Eitt einfaldari regluverk og niðurlaging av skrivstovuveldinum við talgilding kann skapa 

fíggjarligt rúm til at lofta avbjóðingunum av fólkasamansetingini, til at gera útbúgvingartilboð og 

góðar karmar fyri nýggjum vinnum. 

Endamálið við heildarætlanini er at geva greið tilmæli um týdningarmestu stigini til at menna 

talgilda undirstøðukervið, so at almennir myndugleikar og vinnan kunnu nýta talgildingina til at 

gerast effektivari, og so at borgarin fær betri, skjótari og bíligari tænastur. 

Hetta merkir m.a., at talgildi samleikin verður mentur og rikin sentralt, men tað eru teir 

einstøku myndugleikarnir, kommunurnar, bankarnir og aðrir partar sum skulu tryggja, at talgildi 

samleikin gevur atgongd til teirra tænastur, so sum skattur, fráboðan um flyting, netbanki, 

heilsujournal o.s.fr.  

Hetta merkir eisini, at ein felags talgildur portalur verður mentur og rikin sentralt, og at tað eru 

eisini teir einstøku myndugleikarnir sum skulu bera so í bandi, at teirra skipanir eru atkomiligar 

á einum felags borgaraportali, og sum skulu tryggja, at tøknin og KT-nýtslan innan teirra øki eru 

dagførdar, so at tær hóska til undirstøðukervið, leiðreglurnar og standardirnar, sum 

heildarætlanin hevur til endamáls at menna.  
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Jú betur arbeitt verður samsvarandi heildarætlanini, tess betri verður úrslitið av talgildingini. 

Hon verður meira fullfíggjað, fleri grunddátur verða endurnýttar, sleppast kann undan 

dupultskráseting o.s.fr. Í stuttum fæst besta nyttan burtur úr einari felags tilgongd, heldur enn 

at øll arbeiða hvør í sínum lagi. 

Fyritreytir 

Føroyar eru væl fyri, tá ið mált verður, hvussu nógvir av landsins borgarum hava atgongd til 

internetið heima (92%). somuleiðis eru útoyggjarnar væl íbundnar, umframt at flest øll hava 

fartelefon (1,2 fartelefon fyri hvønn íbúgva) 

KT-infrakervið í Føroyum er vælútbygt og almennu KT-skipanirnar eru búnar at knýta saman og 

at gerast atkomiligar sum sameindar talgildar tænastur til borgarar og vinnu.  

Nytta 

So hvørt sum talgildu loysnirnar í heildarætlanini verða framdar í verki, økist samfelagsligi 

ágóðin. Tað fer at gerast alsamt lættari og minni tíðarkrevjandi hjá borgarum at avgreiða síni 

viðurskifti við tað almenna, og tað fer eisini at gera tað munandi lættari hjá fyritøkum og 

stovnum at tæna kundunum.  

Málið er, at nógv av tí tilfeingið, sum í dag fer til umsiting, skráseting og eftirkanning verður 

frígivið, soleiðis at stovnar og fyritøkur fáa hugsavnað seg um sínar kjarnutænastur og harvið 

fáa veitt kundunum eina betri tænastu, bæði innan tað almenna og tað privata. 

Einki er at ivast í, at eitt úrslit av heildarætlanini verður ein effektivari og smidligari almennur 

geiri, sum alt annað líka, verður bíligari at reka. Tað merkir, at játtaði peningurin til ymisku 

vælferðarøkini verður skynsamari brúktur.  

Torført er at koma við beinraknum metingum um, júst hvussu nógv kann sparast við at fremja 

heildarætlanina, men ábendingar fáast við at kaga eftir londum, ið longu hava sett tey átøk í 

verk, sum verða nevnd í heildarætlanini.  

Í Estlandi metir fíggjarmálaráðið, at samlaða sparingin av at seta talgildu undirskriftina í gildi og 

fremja hana í verki, er heili 2 prosent av BTÚ. Roknað um til føroysk viðurskifti, svarar tað til 

eina sparing á umleið 300 mió. kr. árliga. Um bert helmingurin av hesi sparing fæst til høldar í 

Føroyum, merkir tað eina sparing á 150 mió. kr. Sparingin er roknað sum tann tíðarsparing, ið 

fæst við at nýta talgildu undirskriftina og atknýttu talgildu tænasturnar.  

So hvørt einstøku ætlanirnar verða nærri projekteraðar, verður lættari at spáa um 

nyttuvinningin, ið spyrst burturúr.  
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Heildarætlanin 2016-2020 
Heildarætlanin er býtt í fýra megintættir: 

1. Talgildur samleiki, undirskrift og fulltrú 

Ein tryggur persónligur lykil og talgild eyðmerking fyri allar borgarar og fyritøkur, sum kann 

brúkast av øllum veitarum av talgildum tænastum, almennum og privatum. Talgildi samleikin 

vil eisini geva atongd til persónlig dáta, t.d. skatta- og heilsuupplýsingar og kann brúkast til 

talgilda undirskrift og til at geva øðrum fulltrú. Tað skal vera ein loysn, gjørd til føroysk 

viðurskifti, ment við kendari og væl royndari tøkni og skipanum, og loysnin skal vera staðsett í 

Føroyum.  

Roknað er við teirri fortreytini, at privata vinnan, bankar og onnur, luttaka í fíggingini av loysnini, 

og at ein autoritativur samleiki verður galdandi fyri øll fólk (p-tal) og fyri allar løgfrøðiligar eindir 

(V-tal) (sí fylgiskjal 1). 

Virðisskapanin er treytað av, at loysnirnar verða útbreiddar og brúktar (sí fylgiskjal 2).  

 

2. Portalur og talgildar tænastur 

Talgildar loysnir verða settar í verk so líðandi, á einum felags portali, fyri at hækka dygdina og 

effektivitetin í almennum tænastum. So hvørt sum talgildar, oftast sjálvvirknar skipanir taka 

yvir, verða pappírs-oyðubløðini tikin burtur og samskiftið verður flutt frá brøvum í talgildu 

tænasturnar. Tænasturnar skulu vera einfaldar, brúkaravinarligar, persónligar og borgarin og 

vinnan skulu kenna tað sum eina betri tænastu.  

Hetta fer at minka um skrivstovuveldið, geva viðskiftafólkunum skjótari og betri tænastu og 

spara orku í almenna geiranum. Tað skal framhaldandi bera til at avgreiða ørindi í telefon ella í 

einari avgreiðslu hjá teimum, sum hava tørv fyri hesum. 

Virðisskapanin er treytað av brúkaravinaligum tænastum, talgilda samleikanum, samstarvi 

millum myndugleikar og vinnu og at borgarar og vinna taka talgildu loysnirnar til sín. 

 

3. Grunddáta 

Grunddátur eru grundleggjandi upplýsingar, ið verða brúktar av flest øllum almennum 

myndugleikum, borgarum og virkjum. Hesi fevna í fyrstu atløgu um upplýsingar um persónar, 

virki, fasta ogn, adressur, topografisk kort, myndakort, matrikulkort og lendisskipanir. 

Fyri at spara tíð og orku hjá øllum pørtum, skulu upplýsingar bara latast og skrásetast eina 

ferð. Hetta merkir, at myndugleikar ikki kunnu biðja borgarar um upplýsingar, sum annar 

myndugleiki longu hevur skrásett. Við hesum verður sloppið undan óneyðugum kostnaði av 
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dupultskrásetingum og tá ið upplýsingar bert finnast á einum stað, minkar eisini vandin fyri 

feilum í málsviðgerðini. 

Neyðugt er at finna loysnir fyri fígging og rakstri av skipanunum, so at myndugleikar ikki skulu 

senda hvørjum øðrum rokningar fyri at veita atgongd til upplýsingar. Hetta gagnar ongum, og 

virkar bara forðandi fyri talgildingina.  

Tá talgildingin er komin longur, skulu dátur, ið ikki kunnu sporast aftur til ávísar persónar, eisini 

kunna gagnnýtast av privatu vinnuni, til at menna nýggjar loysnir og tænastur. Hetta er 

sjálvandi innan teir karmar, sum persónsdátalógin loyvir. Meginreglan er at grunddátur skal 

verða atkomuligar og ókeypis hjá øllum. 

Virðisskapanin verður tá ið dátur verða deildar og endurnýttar, í málsviðgerð og í talgildum 

tænastum. 

 

4. KT-arkitekturur - Heldin 

Fortreytin fyri, at grunddátur kunnu verða endurnýttar, er, at skipanirnar samskifta sínámillum 

við somu standardum í einum felags almennum undirstøðukervi. Hetta kervið, sum vit hava 

givið navnið Heldin, verður ment og verksett stig fyri stig, við denti á fyrst at knýta teir mest 

brúktu og virðisskapandi dátugrunnarnar saman. 

Virðisskapanin verður tá ið dátur verða fluttar millum skipanir og endurnýttar. 
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Visjónin 

 

Talgildu Føroyar - lættari, betri og bíligari fyri 

samfelagið 

Stór menning fer fram innan KT og talgilding, og Føroyar eru í fremstu røð á summum økjum. 

Eitt nú kunnu nevnast Talgilda Heilsuskipanin og Búskaparskipan Landsins. Í Føroyum er 

talgildingin tó í mestan mun farin fram á tann hátt, at einstøku stovnarnir hvør í sínum lagi hava 

ment sítt talgilda virksemi, heldur enn eftir eini yvirskipaðari ætlan og kós til frama fyri alt 

føroyska samfelagið.  

Avleiðingin er, at á summum økjum og geirum eru KT-skipanir ikki nútímansgjørdar og 

samskifta ikki sínámillum, og vit eru eftirbátur, tá ið tað ræður um talgildar tænastur, har 

borgarar og vinna kunnu avgreiða síni viðurskifti á netinum. Hetta merkir, at vit hava tungar og 

tíðarkrevjandi arbeiðsgongdir og nógv dømi um dupultfunktiónir. Hetta hevur við sær, at 

óneyðug arbeiðsorka, tíð og peningur verða nýtt. Tilfeingi, sum kundu verið brúkt øðrvísi og 

meira skynsamt. 

Føroyar hava møguleikan at gerast eitt undangonguland innan talgilding av tænastum, um 

røttu fyritreytirnar eru til staðar. Landsstýrismaðurin í uttanríkis- og vinnumálum og 

landsstýrismaðurin í fíggjarmálum hava í felag tikið stig til heildarætlanina, og ein 

verkætlanarbólkur er settur at gera eina 5-ára ætlan fyri at talgilda almennar tænastur. Átakið 

hevur heitið: Talgildu Føroyar og hevur til endamáls at: 

 Nútímansgera vælferðina og tænasturnar hjá føroyingum 

 Útvega fyritreytir fyri effektiviseringum í almenna geiranum 

 Skapa størri kappingarføri, vøkstur og framleiðsluorku Høvuðsmál í ætlanini eru: 

Fyri at røkka hesum er ein fyritreyt at: 

 Borgarar og virki kunnu samskifta og avgreiða síni viðurskifti við tað almenna - eitt nú 

um borgara- og virkisportalar 

 Tænastur hjá tí almenna og hjá vinnuni eru tøkar á netinum 

 Veitingar og mannagongdir í tí almenna eru talgildar 
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Meginreglur fyri Talgildu Føroyar 

Upplýsingar skulu bara latast eina ferð 

Myndugleikar kunnu ikki krevja upplýsingar, sum longu finnast í almennum skráum. Hetta skal 

gera tað tryggari, minka um dupultarbeiði og ikki minst gera tað einfaldari at samskifta við 

myndugleikar og aðrar tænastuveitarar.  

Í dag eru almennar upplýsingar sum navn og bústaður skrásettar í uml. 20 ymiskum skráum. 

Tað er tvørligt hjá øllum at halda viðlíka, og nógvir feilir koma, tí at upplýsingar ikki verða 

dagførdar. Tí skulu øll draga almennar upplýsingar úr somu skráum. 

Tú eigur tínar persónligu upplýsingar 

Tað verður ásett í lóg, hvørjar grundskráirnar eru, hvør hevur ábyrgd av at viðlíkahalda tær, og 

hvørt upplýsingarnar eru almennar, ella um borgarin í hvørjum føri sær skal geva loyvi til, at 

upplýsingarnar verða brúktar av einum øðrum myndugleika. 

Talgildingin skal einfalda umsitingina 

Endamálið við at talgilda skal altíð vera at tryggja mest einføldu, tryggu og skynsomu loysnina. 

Tað ber í sær, at umsitingarligar siðvenjur, reglur, mannagongdir og bygnaðir mugu 

endurskoðast, og um neyðugt tillagast, tá ið tænastur verða talgildar. 

Talgildingin skal vera samskipað 

Almennir myndugleikar hava skyldu at samstarva um at menna talgildar tænastur, millum 

annað eina felags inngongd, haðani borgarin ella fyritøkan kann velja tær almennu 

tænasturnar, sum viðkomandi skal brúka. 

Ein talgildur samleiki og ein felags innritan 

Í framkomna talgilda samfelagnum skal bera til at brúka somu innritan til allar almennar 

tænastur, og til tær privatu tænasturnar, sum knýta seg í felags kervið. 

Ein evsti almennur myndugleiki borgar fyri trygd og góðsku 

Føroyum tørva eina samskipaða dátutilbúgving, og hetta gerst alt meiri átrokandi so hvørt, sum 

føroyska samfelagið og heimurin allur verður meira talgildur. 

Tí er neyðugt at ein myndugleiki fær evstu ábyrgd av samlaðu KT-trygdini og myndugleika at 

seta neyðug krøv til teirra, sum skulu veita føroyingum talgildar tænastur á felags kervinum. 

Borgarin í miðdepilin 

Loysnirnar koma at laga seg eftir tí, sum kennist náttúrligt og einfalt hjá brúkarunum. Tí kunnu 

tað eisini vera fleiri vegir til somu tænastur, so at tú kanst velja, um tú brúkar høvuðssíðuna, 

ella fert við fartelefonini ella teldli beint til ta tænastuna, sum tær tørvar.  

 

Krøv verða sett til góðan og tilvitaðan málburð á teimum pallum, sum bjóða talgildar tænastur. 

Hetta er eitt øki í støðugari menning, og tí er eisini neyðugt framhaldandi at raðfesta føroyska 

málið á føroyskum heimasíðum og tænastum hjá føroyskum myndugleikum, bankum og øðrum, 
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ið ynska at gagnnýta almenna kervið. M.a. skulu knøttar og valmyndir, ið ganga aftur á nógvum 

ymiskum síðum, navngevast við umhugsni, og so vítt til ber samskipast og endurnýtast, so at 

tænasturnar verða greiðar, samanhangandi og einfaldar at nýta. 

Alt sum kann, skal verða útveitt 

Talgildingin av samfelagnum førir við sær nógvar nýggjar vitanartungar uppgávur og gevur 

grundarlag fyri at menna nýggjar KT-loysnir, ið hóska til smá samfeløg. Talgildingin er tí eitt 

givið høvið at styrkja og fjølga um føroysku KT-vinnuna í breiðastu merking. Les meira um 

útveiting her. 

Talgilding fyri øll  

Eingin skal verða forðaður í at fáa lut í talgildu Føroyum. Talgildingin skal hinvegin gera tað 

lættari hjá teimum, ið bera brek, ið eru førleikaskerd, ella sum eru stødd á útoyggj, til skips ella 

uttanlands at brúka almennu tænasturnar.  

 

Skipanirnar mugu taka atlit til, at fólk flyta til Føroyar, sum enn ikki eru stinn í føroyskum máli. 

Hjá teimum má bera til at fáa somu atgongd til tænasturnar á enskum. Hetta kann hjálpa 

tilflytarum at gerast partur av føroyska samfelagnum. Harafturat kann tað gera tað skjótt og 

einfalt at brúka føroyskar loysnir í øðrum londum, og tað verður tí lættari hjá føroyskum 

mennarum at útflyta føroyskar skipanir. 

 

Lóggáva og rættartrygd 

Fyri at fremja talgildingina í verki, er umráðandi, at talgildingin verður skipað við skynsamari 

lóggávu. 

Talgildingin fer ikki at geva almennum myndugleikum aðrar upplýsingar enn tær, ið 

frammanundan verða latnar. Talgildingarlógin skal skapa karmarnar fyri talgilda samskiftinum 

millum tað almenna, borgarar og vinnu og fer ikki at víðka tær heimildir, sum almennir 

myndugleikar hava í dag. 

Talgildingarlóg 

Gjørd verður ein talgildingarlóg, sum nágreinar rættindi og skyldur hjá bæði borgarum og tí 

almenna. Í stuttum snýr talgildingarlógin seg um, at tað almenna fær heimild at talgilda 

samskiftið við borgarar og vinnu. Lógin fer at halda seg til tær meginreglur, sum 

frammanundan eru galdandi, serliga í mun til persónsupplýsingar, dátutrygd og rættartrygd. 

Verandi lóggáva 

Fyrsta stigið er at viðgera og meta um ta lóggávu, sum er galdandi í Føroyum, og sum føroyskir 

myndugleikar hava ræðið á. Metast skal um, hvørt lóggávan í verandi líki forðar fyri talgilding, 

ella um lóggávan er soleiðis háttað, at talgilding kann fremjast uttan lógarbroyting. Metast skal 

eisini um, hvørt verandi lóggáva er nøktandi, serliga í mun til cyber security og viðkomandi 

heimildir hesum viðvíkjandi.  

http://www.talgildu.fo/myndugleiki-bygnaður/útveiting/
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Settur verður ein arbeiðsbólkur, umboðandi øll stjórnarráð, at viðgera og meta um, hvørt 

forðingar fyri talgilding eru í galdandi lóggávu. Bólkurin skal gera uppskot til dagføringar og 

tillagingar. Metast skal eisini um, hvørt tað í ávísum førum er skynsamt at varðveita verandi 

(pappírs) fyrisiting í eini skiftistíð, um økið, sum lóggávan skipar, ikki er búgvið at talgilda. 

Lógartillagingar og dagføringar 

Neyðugar tillagingar og dagføringar kunnu gerast í einum, t.e. við einari samlaðari 

broytingarlóg. Hetta kann eisini gerast í fleiri umførum. 

Nýggjur lóggávuleistur 

Komandi lógarsmíð skal hava fyrilit fyri, at alt størri partur av fyrisitingini verður talgildur. 

Nýggi lóggávuleisturin verður mentur í samstarvi millum Uttanríkis- og vinnumálaráðið, 

Fíggjarmálaráðið (Gjaldstovuna) og Løgmansskrivstovuna (Lógardeildina og Dátueftirlitið). 

 

Talgildar Tænastur - Alt á einum stað 

Ein felags inngongd skal gera tað lættari, skjótari og tryggari at røkka almennum og privatum, 

talgildum tænastum. Ein trygg innritan, ein talgildur postkassi, ein talgild undirskrift og allar 

tænasturnar savnaðar á einum stað alt samdøgrið. Ein felags portalur, sum kann brúkast á 

teldu, teldli og telefon. 

Tænasturnar skulu mennast við borgaranum í miðdeplinum. Fyrsta stig er, at borgarin sjálvur 

kann velja tær tænastur, honum tørvar. Næsta stig er, at skipanirnar skulu laga seg til hvønn 

einstakan borgara og skulu bjóða tær tænasturnar, sum eru viðkomandi í mun til t.d. aldur, 

hjúnastøðu og starv. 

Skjótt syftir seiðir 

Fleiri talgildar tænastur eru longu rættiliga framkomnar, aðrar eru ávegis; men tað eru eisini 

nógvir, smáir stovnar og smáar kommunur, sum ikki bjóða talgildar tænastur enn. 

Ein felags portalur kann taka støði í loysnunum, sum rigga væl í dag, og kann so líðandi 

mennast og bjóða fram pakkaloysnir, so at tað verður lættari og bíligari at talgilda smærri 

tænastur eisini. 

Føroya fólk eru klár til talgilding 

Royndir við talgildum tænastum, sum virka í dag, vísa, at fólk eru skjót at taka hesar til sín. Ein 

felags portalur við afturkenniligum sniði og funkum skal gera tað enn lættari hjá fólki at brúka 

tænasturnar. Tær skulu frá byrjan sniðgevast við fyriliti fyri teimum fólkunum, sum hava flest 

avbjóðingar við at røkka talgildu tænastunum. 

Skynsom umsiting 

At talgilda tænasturnar eftir sama leisti sparir eisini tíð og orku í umsitingunum. Tíð, sum í dag 
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verður brúkt til at skráseta, skipa og leita eftir upplýsingum, kann brúkast til at hjálpa og 

ráðgeva borgarum og vinnu og til at menna støðugt betri tænastur. 

Stigvís menning 

Fyrsta stig verður at menna eina lutfalsliga einfalda loysn, ið gagnnýtir verandi portalar og 

tænastur. Henda kann vera klár at seta í verk í 2017. 

 

 

 

Talgildur Samleiki - Eitt ómakaleyst samleikaprógv 

Borgarar og vinna fara í alsamt størri mun at samskifta og avgreiða síni viðurskifti við tað 

almenna talgilt umvegis e-tænastur og borgaraportalar, og tí fáa øll sín egna talgilda samleika 

– eitt talgilt samleikaprógv.  

Talan verður um ein og sama talgilda samleika, sum kann nýtast til innritan og eyðmerking á 

portalum og snarskivum, bæði hjá stovnum, myndugleikum og fyritøkum. 

Ein talgildur samleiki ger tað skjótari og einfaldari hjá borgarum at avgreiða síni viðurskifti. 

Samstundis verða mannagongdir hjá almennum stovnum minni tíðar- og orkukrevjandi, tí 

sloppið verður undan eitt nú at ljóslesa pappír.     

Seinnu árini er gerandisdagur okkara vorðin alsamt meira talgildur. Flestu upplýsingar verða 

varðveittar hjá teimum myndugleikum og fyritøkum, vit hava samband við. Vit borgarar goyma 

eisini upplýsingar okkara á teldum o.ø. talgildum tólum. 
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Seinastu árini er tørvurin at kunna eyðmerkja seg talgilt vaksin støðugt. Fleiri og fleiri skipanir 

eru komnar við onkrum slagi av innritan, tá ið vit skulu hava ella senda upplýsingar til fyritøkur 

og stovnar.       

Sum tørvurin at geva upplýsingar sínámillum veksur, veksur eisini tørvurin at senda 

trúnaðarupplýsingar trygt og einfalt. Tí síggja vit, at alsamt fleiri lond seta í verk 

landsumfevnandi loysnir at eyðmerkja borgarar, fyritøkur og aðrar løgfrøðiligar myndugleikar.   

Við at seta í verk eina felags, talgilda loysn fyri alt samfelagið, fæst ein einføld skipan. Hetta 

merkir, at borgarin kann nýta ein og sama hátt til at innrita í skipanirnar. 

Fyri samfelagið er tað stórur fyrimunur, av tí at tað skulu ikki stovnast fleiri ymiskar skipanir fyri 

tær einstøku tænasturnar, har eyðmerking og innritan er. Tí fer ein felags loysn fyri alt 

samfelagið at viðføra munandi sparingar fyri allar partar, bæði í tíð og umsiting.      

Talgildi samleikin er samansettur av pørtum, og hvørt land samansetur sína skipan við støði í 

sínum tørvi. Eins og onnur lond hava vit í Føroyum okkara serligu ynskir. Arbeiðsbólkurin hevur 

tí gjørt ein myndil fyri eina loysn, sum hóskar fyri Føroyar við støði í hesum kravfestingum: 

 

• Ein felags loysn (breið undirtøka)  

Borgarar, vinna og tað almenna skulu kunna nýta loysnina at samskifta sínámillum. Loysnin 

skal kunna nýtast í øllum pørtum av samfelagnum, so at borgarin kann nýta talgilda lykilin 

(samleikan) til at eyðmerkja seg hjá almennum stovnum og privatum fyritøkum. Allir borgarar 

skulu kunna nýta loysnina. 

 

• Føroyskir førleikar og veitarar 

Føroyskir veitarar verða nýttir, so ein kann tryggja sær, at neyðugir førleikar eru her heima, og 

so at framtíðar rakstur og menning ikki eru bundin at útlendskari arbeiðsmegi.      

• Trygg loysn 

Loysnin skal vera trygg, so at hon lýkur lóggávu og regluverk fyri økið, umframt krøv hjá 

Fíggjaeftirlitinum um trygd og reglur fyri hvítvask. 

• Einføld og brúkaravinarlig 

Loysnin skal vera einføld og løtt at nýta hjá borgarum. 

• Framtíðartryggjað og altjóðagjørt 

Loysnin skal vera framtíðartryggjað og smidlig í bygnaði, so at hon kann mennast til nýggjar 

tørvir. Hon skal eisini vera í samsvari við altjóða standardir og skipanir, so at føroyski, talgildi 

samleikin í framtíðini skal kunna nýtast í øðrum londum. 

• Málið skal vera føroyskt og enskt 

Málið og allur tekstur til brúkaran skal vera á føroyskum. Við fyriliti fyri útlendingum skal 

tað eisini vera á enskum. 
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• Ognarskapur og staðseting skulu vera føroysk 

Tað almenna eigur og umsitur teir sentralu partarnar, sum fevna um trygdina. Viðkvæmar 

upplýsingar og trúnaðarupplýsingar um borgaran og sentralu partarnar av skipanini verða 

staðsettar í Føroyum. (Talgilt yvirræði). 

• Fíggarligt skynsemi 

Samsvar skal vera millum vavið á loysnini og fíggingina. Gerast skal ein skynsom virkisætlan 

fyri loysnina. 

Talgildi samleikin 

Samleikin er samansettur av eini trygdarkjarnu og átta ymiskum pørtum. Partarnir verða mentir 

og verksettir stigvíst næstu 3-5 árini. 

 

Tíðarætlan: 
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Grunddáta og KT-arkitekturur 

Upplýsingar skulu bara latast og skrásetast eina ferð. Allir myndugleikar og tænastur skulu 

heinta upplýsingar úr somu grundskráum, sum verða ókeypis. Trygt samskifti millum skráir fer 

umvegis Heldina, ið er netverkið, sum heldur Talgildu Føroyar saman. 

Stovnar skulu ikki senda hvørjum øðrum rokningar fyri at veita atgongd til upplýsingar, tí tað 

gagnar ongum og virkar bara forðandi fyri talgildingina. 

Hjá privatum veitarum gerast eitt nú ókeypis kortdáta eitt nýtt tilfeingi til teirra, sum hava 

hugflog at menna nýggjar tænastur til føroyska marknaðin og til allan heimin. 

Niðurstøður viðvíkjandi grunddáta  

 Grunddáta skulu bert skrásetast einaferð, eitt stað 

 Dagførd grunddáta skulu altíð vera tøk 

 Tað skal vera ómakaleyst at fáa fatur í grunddáta 

 Tað skal vera ókeypis at fáa fatur á grunddáta 

 Tað skal vera lætt at finn út av hvørjir upplýsingar eru tøkir og hvussu ein fær fatur í 

teimum 

 Tað almenna skal altíð hava fulla atgongd og ræðisrætt yvir almennu skráum 

 Skráir við grunddáta eiga at mennast og víðkast við upplýsingum sum hava felags 

áhuga - t.d. telefonnummar hjá persónum 

 Eitt hóskandi lógarverk eigur at vera rundanum skráseting og brúki av grunddáta 

Niðurstøður viðvíkjandi KT-arkitekturi 

 Samskiftið millum skipanir skal vera einsháttað og bygt á nýmótans standardum 

 Samskiftið millum skipanir skal vera trygt 

 Avmarkingar skulu ikki vera í, hvar skipanir skulu rekast 

 Samskifti millum skipanir skal kunna fara fram umvegis internetið 

 Skipaði viðurskifti. Ein almennur mynduleiki eigur at vera, sum heldur skil á samskifti 

millum skipanir – hvør hevur atgongd til hvat, og hvør samskiftir við hvønn 

 Tað skal ikki vera neyðugt hjá stovnum at fara í samráðingar við aðrar stovnar ella 

veitarar, hvørja ferð tørvur er á at fáa fatur í upplýsingum hjá hvørjum øðrum 

 Tað eigur at verða skrásett, tá skipanir samskifta, men ikki hvat verður samskift 

 Tað eigur at vera møguligt hjá einum borgara at síggja, hvør ið hugt eftir upplýsingum 

um hann 

Myndin niðanfyri lýsir Heldina sum ein tryggan part av internetinum. Einans góðkendir stovnar, 

kommunur og virkir kunnu knýta seg í Heldina, sum er ein miðspjødd, standardiserað loysn, ið 

ger tað lætt at samskifta millum skipanir, minkar um váðan við stórum, tætt samanknýttum 

skipanum, og minkar um óneyðugt dupultarbeiði. 

Samansjóðing av grunddátaskráum gjøgnum Heldina: 
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 ger tað óneyðugt at lata somu upplýsing fleiri ferðir 

 ger tað gjørligt at avgreiða síni viðurskifti á einum stað 

 ger tað møguligt at síggja alt, sum er skrásett um teg 

 kann geva tær innlit í, hvør hyggur eftir upplýsingum um teg 

 

Heldin heldur Talgildu Føroyar saman 

 

 

 

Myndugleiki og bygnaður 

Í heildarætlanini fyri talgilding eru átøk orðað, sum skulu verksetast næstu árini. Átøkini verða 

verksett í einari verkætlan, skipað til endamálið. Átøkini hava við sær nakrar rakstraruppgávur, 

sum skulu handast einum myndugleika so hvørt, sum átøkini eru verksett. Hesin myndugleiki 

fær ábyrgd av rakstri og menning av talgildingaruppgávum framyvir. 

Verkætlanin, sum fær til uppgávu at verkseta talgildingarátøkini, skal skipast eftir sama leisti, 

sum verkætlanin handan heildarætlanina fyri talgilding. 

Rakstrarbygnaðurin verður skipaður undir verandi KT-eind hjá landinum, KT Landsins, sum 

frammanundan hevur førleikar, mannagongdir og royndir, sum tørvur er á, í menning og rakstri 

av framtíðar talgildingaruppgávunum. 

Rakstrarbygnaður 
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So hvørt talgildingin verður sett í verk, er neyðugt, at viðkomandi myndugleikar fáa ábyrgdina 

av at røkja tær uppgávur, sum talgildingin hevur við sær. Neyðugt verður við einum 

myndugleika, sum hevur yvirskipaðu ábyrgdina fyri talgildingini, so at tað verður ein felags kós 

fyri land, kommunur, vinnu og borgarar. Hesin myndugleikin skal hava ábyrgdina av at leggja 

ætlanir fyri talgilding, hava umsjón við, at KT lógir og trygdarkrøv verða hildin, gera leiðreglur og 

politikkir og standa fyri menning, rakstri og support av talgildingaruppgávunum.  

Talan verður um at røkja og menna talgilda samleikan, Heldina og felags loysnirnar innan 

talgildar tænastur. Í teimum grannalondum, sum eru komin væl áleiðis á talgildingarleiðini, eru 

stovnar, sum hava myndugleika og ábyrgd av talgildingini. Í Føroyum finst eingin stovnur, sum 

hevur hesar uppgávur um hendi. 

Lagt verður upp til, at KT Landsins, sum í dag røkir og mennir KT umhvørvið fyri umleið 60% av 

landsins stovnum, fær henda myndugleika. KT Landsins hevur frammanundan fleiri av teimum 

førleikum og royndum, sum eru neyðugar fyri at røkja hesar nýggju uppgávur. 

Myndin niðan fyri er uppskot til ein framtíðar bygnað fyri KT Landsins, har nýggju uppgávurnar, 

sum standast av talgildingini, eru við. 

 

Myndugleiki og bygnaður 
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Tveir týðandi tættir í nýggja bygnaðinum eru talgildingarráðið og ráðgevandi toymini.  

Talgildingarráðið 

Fyri at tryggja, at allir týðandi áhugabólkar stuðla og eru við í menningini av talgildingini, verður 

eitt ráð, mannað við fólki frá lands- og kommunumyndugleikum, sett á stovn. Ráðið fær til 

uppgávu at viðgera og taka støðu til strategiskar spurningar viðvíkjandi talgildingini. Ráðið fær 

tilmæli til viðgerðar og støðutakan sum stápsfunktiónin ‘ Menning’ orðar. Ráðið kann eisini 

sjálvt bíleggja viðgerð av strategiskum evnum. 

Ráðgevandi toymið 

Fyri at tryggja, at allir viðkomandi áhugabólkar stuðla og eru við í menningini av einstøku 

tænastunum, verður eitt ráðgevandi toymi fyri hvørja tænastufunktión, mannað við fólki 

við tøkniligum førleikum frá viðkomandi áhugapørtum, sett á stovn. Dømi um møguligar 

áhugabólkar fyri t.d. samleika eru bankar, telefeløg, tøkniligir serfrøðingar, umboð frá 

viðkomandi stovnum og kommunum og herumframt aðrir serfrøðingar eftir tørvi, sum t.d. 

løgfrøðingar. 

Toymið fær til uppgávu at tryggja góðsku og munadygd (effektivisering). Tað verður gjørt við at 

viðgera rakstrar- og menningarspurningar, koma við tilmælum um broytingar og virka sum 

ráðgevar fyri tænastufunktiónina. 

 

Talgildu Føroyar fyri øll  

Tøknin skal geva øllum atgongd til okkara talgilda samfelag. Talgildingin skal gera tað lættari 

hjá teimum við skerdum førleika, teimum, sum eru stødd á útoyggj, til skips ella uttanlands at 

brúka almennu tænasturnar og aðrar tænastur í felags kervinum. 

At kunna avgreiða síni viðurskifti á netinum er fyri flestu borgarar ein betri tænasta og ein lætti 

í gerandisdegnum. Tá kann borgarin avgreiða heima, til skips, á sjúkrahúsi ella í øðrum 

londum, heldur enn at standa í bíðirøð á kommunuskrivstovuni ella hjá almannaverkinum. 

Hjá summum borgarum er talgildingin ein avbjóðing; kanska duga tey ikki nóg væl KT, ella tey 

bera brek, sum forðar teimum at brúka tænasturnar. Hesir borgararnir skulu eisini fáa góða 

tænastu og ta hjálp og tann stuðul, sum eru neyðug. 

Nakrir av stóru bólkunum, sum bera brek, eru tey, ið: 

 ikki síggja nóg væl ella eru blind 

 eru lesiveik 

 ikki hoyra nóg væl ella eru deyv 

 eru rørslutarnað 

 ikki hava lætt við at fata 
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Altjóða standardir eru fyri, hvussu heimasíður og sjálvgreiðslur skulu vera skipaðar, soleiðis at 

mest sum allir borgarar kunnu fáa gagn av teimum. Nógv ymisk hjálparamboð eru eisini. 

Alneyðugt er at seta portalin upp soleiðis, at hjálparamboð eru tøk beinanvegin og klár at brúka 

frá fyrsta degi. 

Fyri tey, sum eru sjónveik, má bera til at vaksa um partar av myndini á skíggjanum, og tað má 

eisini bera til at fáa tekstin upplisnan. At teksturin verður lisin upp, hjálpir eisini teimum, sum 

eru lesiveik og orðblind. Ein partur av fólkinum er eisini litblindur. Fyri tey er tað ein hjálp, um 

litirnir kunnu verða broyttir til at vera í svørt-hvítum, ella um teir kunnu gerast sterkari, so 

munurin verður størri. 

Tann, sum er deyvur, má kunna lesa alt, sum er á portalinum. Eru t.d. filmsbrot, skulu hesi vera 

tekstað, soleiðis at deyv skulu fáa kunningina. 

Eru fólk rørslutarnað, soleiðis at tey ikki kunnu brúka amboð sum knappaborð og mús, eru 

onnur sergjørd amboð, sum kunnu verða brúkt. 

Hjá tí, sum hevur tað trupult at fata og minnast tað, hann hevur lisið, er umráðandi, at bara tað 

mest neyðuga stendur á síðuni, og at orðingarnar eru stuttar og greiðar. 

Í summum førum er besta hjálpin, at borgarin kann venda sær til stovnin ella tænastuveitaran 

við brævi ella koma á gátt á stovninum at fáa avgreitt síni viðurskifti. 

Tey, sum ikki kenna seg trygg, tá ið talan er um KT, kunnu hjálpast á leið og við stuðli í telefon 

ella á tænastustaðnum avgreiða síni viðurskifti á teldum, sum eru settar upp til tað sama. 

Kanska hava tey dirvi næstu ferð at royna sjálv. 

Skipanirnar mugu hava fyrilit fyri tilflytarum, sum ikki eru stinnir í føroyskum máli. Hjá teimum 

má bera til at fáa somu atgongd til tænasturnar á enskum. Hetta kann eisini hjálpa teimum at 

gerast partur av føroyska samfelagnum. 
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Átøk og kostnaðarætlan 2016-2020 

Øki Verkætlanir 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsaman 
1. Programskrivstova  2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 12.250 

2 Talgildar tænastar  6.300 6.400 2.900 2.500 2.000 20.150 

21 Borgaraportalur 5.500 6.000       11.550 

22 Sjálvgreiðsla 800 400 400     1.600 

23 Rakstur og viðlíkahald     2.500 2.500 2.000 7.000 

3 Talgildur samleiki  7.100 11.000 21.000 4.200 4.200 48.150 

31 Útboð og stovnseting 7.000 8.000 17.000 200 200 33.050 

32 Rakstur 100 2.000 2.000 2.000 2.000 8.100 

33 Víðarimenning, víðlíkahald   1.000 2.000 2.000 2.000 7.000 

4 KT Arkitekturur (Heldin)  5000 6000 2000 2000 2000  17.350  

41 Menna og verkseta standardir  5000 5000       10.350 

42 Umsiting av heldini   1000 2000 2000 2000 7.000 

5.1. Grunddata, Ognir  3.450 7.250 7.250 5.000 1.000 24.300 

511 Lóg, myndugleiki og organisering 200         550 

512 Talgilding av analogum tilfari 1.350 1.350 1.350     4.050 

513 Datavask og góðskutryggja 900 900 900     2.700 

514 
Nýtt tinglýsingar- og 
matrikulskipan 

1.000 5.000 5.000 5.000 1.000 17.000 

515 Projektleiðsla á US 600 600 600 600   2.400 

5.2 Grunddata, geodata  1.250 1.000 1.000 1.000 1.000 5.350 

521 Lóg, prosess og arbeiðsgongdir           100 

522 
Foto, matrikel, DTM, topografi 
kort, adressuskrá  

750 750 750 750 750 3.750 

523 kortal.fo og datasamskifti 500 250 250 250 250 1.500 

524 Projektleiðsla á US 100 100 100 100   400 

5.3 Grunddata, Persónar  1.550 1.350 1.150 700 700 5.550 

531 Lógarbroytingar 100         200 

532 Góðskutryggja data 450 450 450     1.350 

533 Skráseting við føðing 100         100 

534 IT-arkitektur og standardir  300 300 100 100 100 900 

535 Fríðkeyp av data 600 600 600 600 600 3.000 

536 Projektleiðsla á US 200 200 200     600 

5. 4 Grunddata, Virkiskrá  2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 10.100 
       

Tilsaman 29.100 37.450 39.750 19.750 14.900 144.900 
 

 



Fylgiskjal 2 
Kostnaðarætlan 2016-2020 býtt á verkætlanir t.kr. 
Løga 

       
Øki Verkætlanir 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsamans 

1. Programskrivstova  1.000 2.000 2.000 2.000 2.000 9.000 
2 Portalar og tænastar  0 1.450 5.100 7.400 13.800 27.750 

21 Borgaraportalur   1.450 2.400 1.400 900 6.150 

22 Sjálvgreiðslur     2.700 6.000 12.900 21.600 

3 Samleiki  5.500 16.150 12.800 6.100 6.100 46.650 

31 Útboð og 
stovnseting 5.500 8.000 - - - 13.500 

32 Menning   8.150 12.800 6.100 6.100 33.150 

4 Heldin  2.500 1.700 2.100 2.140 2.130 10.570 
41 Stovnseta 2.500 - - -   2.500 

42 Menning av 
markamótum   1.700 2.100 2.140 2.130 8.070 

5.1. Grunddátur 1.000 6.825 13.625 15.985 9.595 47.030 

51 Yvirskipaðar 
forkanningar 1.000 - - - - 1.000 

52 Ognir (tinglýsing, 
matrikkul)   2.100 8.000 9.500 4.600 24.200 

53 Geodátur (kort)   1.500 1.100 1.100 1.100 4.800 

54 Fólkayvirlit   1.625 1.600 2.300 1.400 6.925 

55 Virkisskrá   1.600 2.925 3.085 2.495 10.105 

Íalt 10.000 28.125 35.625 33.625 33.625 141.000 

        Verkætlanarrakstur 
      Portalar og tænastur   - - - 500 500 1.000 

Samleikin   - - 1.000 2.500 2.500 6.000 

Heldin   - 500 500 500 500 2.000 

Íalt    0 500 1.500 3.500 3.500 9.000 

 
       Talgildu Føroyar íalt   10.000 28.625 37.125 37.125 37.125 150.000 

 



Fylgiskjal 3  
Upprit um nyttu gjørt av Morten Meyerhof,  serfrøðingi í e-governance/talgilding 
 

 
Digitaliseringsstrategi 2016-2020:  
Mulige gevinster og gevinstrealiserings-modeller 

Problem 
I de kommende år forstærkes de demografiske og økonomiske udfordringer på Færøerne. Øget brug af IT 
og teknologi kan bidrage til en løsning. Estland har estimeret at en årligbesparelse på op til 2% af BNP ved 
introduktion af digitalt ID og underskrift, Danmark forventer at spare op til kr. 3 milliarder årligt ved at 
afskaffe papirformularer og papirpost. EU beregninger viser at genbrug af grunddata kan skabe op til 2% 
BNP vækst, mens afbureaukratisering i Holland har ført til en samfundsøkonomisk gevinst svarende til 0,9% 
af BNP. Udfordringen er at estimere de færøske gevinster og hvordan de høstes.  

Løsning 
Regelforenkling, afbureaukratisering og digitaliseringer kan frigive offentlige ressourcer, til at løfte den 
øgede ældrebyrde og skabe de rigtige uddannelses- og erhvervsfremmede rammer.  

En digital identitet og digital signatur udvikles og driftes centralt, så er det de enkelte myndigheder og 
virksomheders opgave at sikre, at den giver adgang til deres digitale tjenester for skatteindbetalinger, 
flyttemeddelelser, patientjournaler, netbank osv. – og at disse er tilgængelige på en fremtidig national 
borger- og virksomhedsportal. Ligeledes er det op til de ansvarlige myndigheder at optimere brugen af IT og 
teknologi for deres egne fagområder, ved at benytte de grunddata principper, standarder og den fysiske IT-
arkitektur der skabes gennem digitaliseringsstrategien, fx ved øget automatisering af interne processer, 
genbruge autoriseret grunddata og afskaffe dobbeltregistrering. 

Mulige gevinster 
 

1. Digital identitet, underskrift og fuldmagt (eID) 
Én sikker og personlig nøgle og elektronisk identifikation for alle borgere og virksomheder, som kan 
bruges af alle udbydere, offentlige såvel som private, af digitale services.  
 
Estland har estimeret at en årligbesparelse på op til 2% af BNP ved introduktion af digitalt ID og 
underskrift. En konservative oversættelse til færøske forhold på en årlig besparelse på 1% af BNP vil 
betyde en samfundsøkonomisk gevinst på kr. 145 millioner årligt. En ultra konservative præcisering vil 
være en udregningsmodel er baseret på antallet af kontrakter signeret digitalt årligt i det offentlige. En 
neutral business case for digital signature, over 5 år, vil i dette tilfælde være et estimat hvor hver enkel 
færing årligt bruger 10 min. på at underskriver og sende et dokument og at 50% af disse underskrives 
og sendes digitalt. Et sådanne estimat vil spare det offentlige for kr. 4,5 millioner årligt. De 21% vil være 
i form af sparet arbejdskraft, 71% i form af udgifter til dokument udskrivning plus 8% på postfrankering 
(se bilag 1, note 1). 
 

2. Portal og eService 
For at øge kvaliteten af offentlige yderser og højne effektiviteten i det offentlige, vil digitale løsninger 
(eServices) gradvist blive introduceret, og de dyre og tidskrævende papirformularer og breve vil blive 



udfaset. Løsninger skal være intuitive, brugervenlige, personlige og øge værdi for den enkelte bruger og 
virksomhed. De digitale services vil gøre det muligt, at forenkle og øge automatiseringen af 
sagsbehandlingen.  
 
Danmark forventer at spare op til kr. 800 mio. årligt fra 2016 ved at afskaffe papirformularer og næste 
kr. 2 mia. på digitaliseringen af papirpost. De danske estimater er baseret på forskellige kanalpriser i 
det offentlige. Beregnet på tværs af 35 serviceområder for en gennemsnitlig kommune varierer 
myndighedsudgiften for at leverer en ydelse via personligt fremmøde, post elleren papirblanket 2-3,5 
gange så dyr som en digital selvbetjening med en stor grad of automatisering i sagsbehandlingen (se 
figure 1).  

 
Figur 1: Kanalpriser og henvendelsesmønster i danske kommuner (2010)  
 
Forudsat af alle adresseændringer i Færøerne i dag er per post eller papirblanket, estimeres den årlige 
besparelse vedfuldautomatisering og digitaliseringsgrad på 50% af volumen at være på kr. 162.000, 
mens en lignende beregning for digitaliseringen af ansøgningen for rejsetilskud vil være på kr. 55.500 
(se bilag 1, note 2). 
 
For en videreudvikling og øget brug af digital post vil besparelsesmønsteret for håndterings, 
produktions og frankeringsudgifter på linje med digitalt signerede kontrakter. 
 

3. Grunddata 
For at minimere de økonomiske udgifter i det offentlige, vil et ”once only” princip blive introduceret for 
de mest benyttede datasæt i det offentlige (fx adresser, personer og virksomhedsoplysninger og 
indkomst oplysninger). Det betyder at myndigheder ikke må bede borgere og virksomheder om 
oplysninger andre myndigheder allerede ligger inde med. Det betyder også at myndigheder kan 
reducere fejl i sagsbehandlingen, da kun en autoriseret datakilde eksisterer.  
 
Ved at frikøbe data betales der ikke for vedligehold af parallelle systemer, datasæt og arbejdsgange. På 
længere sigt bør ikke personhenførbare data kunne genbruges af private aktører til udviklingen af nye 
løsninger og ydelser. 



 
I Danmark forventes grunddataprogrammet at give en gevinst på kr. 160 mio. årligt fra 2017 gennem 
frikøb af 16 datasæt (inkl. person og virksomhedregisterer, adresse, kort og matrikel data) minimering 
af sagsbehandlingsfejl forbundet med forkert data, færre og nemmere systemintegrationer og double 
registrering og registrere. I Frederiksberg kommune, med 103.000 indbyggere, har man beregnet sig 
frem til en business case på kr. 1,32 mio. årligt for adresse delen hvoraf 49% er effektivisering af 
forretningsgange, 36,5% er resultatet af forbedret datakvalitet og fejlminimering, og 14,5% fra 
minimering af IT og system udvikling og drift (se bilag 1, note 3). En justering til færøske forhold vil 
være lige med en årlig gevinst på kr. 0,7 mio. årligt ved frikøb og genbrug af adressedata. 
 
Frikøb og frigivelse af virksomhedsoplysninger vurderes til en årlig effektiviseringsgevinst på mellem kr. 
5-15 mio. årligt. Omkring 20% af gevinsten tilfalder det offentlige, mens de resterende 80% er i det 
private som nu automatisk og gratis indhenter oplysninger fra de offentlige databaser.  I en færøsk 
kontekst vil det svare til et samfundsøkonomisk potentiale på mellem kr. 0,5-1-5 mio. årligt. 
 

4. IT-arkitektur 
For at optimere udnyttelsen af grunddata skal den udveksles nemt og automatisk.  
Det forudsættes at data og registre bruger de samme standarder via en sikker fællesoffentlig 
infrastruktur.  
 
Ressource- og omkostningstunge bilaterale integrationer afløses af standardiserede snitflader og 
infrastruktur, som dels går dataudveksling mere sikker men betydelige nemmere og billigere. 
Sammenlignes tidligere bilaterale systemintegrationer og dataudveksling på Færøerne med den estiske 
X-road model vurderes besparelsespotentialet til en faktor 10-20. Dvs. at tidligere eksempler på 
systemintegration i kr. 0,3 mio. til kr. 0,7 mio. klassen i fremtiden vil kunne gøres for kr. 30.000 til kr. 
50.000 – alt efter kompleksitet.  
 
Det digitale tinglysningssystem i Danmark har siden 2010 først til årlige effektiviseringer på godt kr. 300 
mio. for en udviklings- og driftsudgift på ca. kr. 350 mio. over 5 år. Gevinstrealiseringen er fordelt med 
ca. 25% i det offentlige, 25% til køber og sælger af fast ejendom samt 50% til banker og 
ejendomsmæglere. Gevinsterne er baseret på hurtigere og mindre fejlbehæftet sagsbehandling. I 
Færørene vil det svare til en estimeret gevinst på godt kr. 3 mio. årligt. 
 

5. Regelforenkling og afburokratisering 
Effektiviseringspotentialet af forenklingen af lovgivning, regler og dermed processer er svært at 
værdisætte. Hollandske analyser har værdisat afburokratiserings initiativer til 0,9 af BNP. Hvis dette 
overføres til færøske forhold vil det svare til en årlig samfundsøkonomiskgevinst på godt kr. 13 mio. Det 
afhænger dog af kompliceret færøske lovgivning og regelsæt er. En sidegevinst ved afburokratisering er 
den formindskede kompleksitet af administration og dermed muligheden for fejl i sagsbehandlingen 
samt mindre komplekse IT projekter som dermed er billiger at implementere og med mindre risiko for 
fiasko.   

Mulige gevinstrealiseringsmodeller 
Effektiv gevinstrealisering kraver at der er en estimeret business case for et initiativ. Det krave en nulpunkts 
måling dvs. en vurdering af udgiften ved at forsætte som nu (dvs. nuværende drifts- og 
vedligeholdelsesudgifter), som sammenholdes ved en nu situation (dvs. udviklings- og 
implementeringsudgifter plus fremtidige drifts- og vedligeholdelsesudgifter) for en specifik periode. Der 
eksistere dog forskellige modeller eksistere for hvordan de estimerede gevinster høstes. 



1. Budgetforhandlinger  
I flere lande, heriblandt Danmark, høstes gevinster gennem de årlige budget forhandlinger mellem stat, 
regioner og kommuner. I praksis betyder det af de projekterede og aftalte gevinster fratrækkes de 
årlige budgetmidler der overføres fra Finansministeriet til de enkelte myndigheder inkl. regioner og 
kommuner. Digitaliseringsstrategien og de enkelte initiativer er dermed en del af 
budgetforhandlingerne, dvs. at projekterede gevinster fratrækkes de budget hvorfra de er forventet. 
Hvis en myndighed fx realisere besparelser før tid beholder den given myndighed midlerne, mens en 
forsinkelse betyder af samme myndighed må finde de ekstra midler på egne budgetter. Der er dermed 
et incitament til at aktivt at sikre gevinstrealiseringen i de enkelte initiativer and hos den enkelte 
myndighed. 
 

2. Råderum, opgaveransvar og naturlig afgang 
I mange organisation og lande bruges investeringer i effektiviseringsprojekter til at skabe råderum 
inden for eksisterende økonomiske rammer. Råderummet bruges fx til yderligger investeringer i 
effektivisering, nye services eller fremtidssikre det eksisterende service niveau.  
 
Da der ofte er tale om små besparelser er det ikke altid muligt, at høste gevinster fra digitalising ved 
besparelser på lønbudgetter eller faste udgifter. Fokus er derfor at bruge effektuerede tidsbesparelser 
på andre opgaver, fx nye opgaveansvar, overførsels af medarbejdere til andre ansvarsområder og ved 
at effekturer en økonomisk gevinst ved naturlig afgang. 

Gevinstrealisering ifbm. årlige budgetter giver en større grad af central kontrol og er nemmere at følge op 
på.  

 

  



Bilag 1 – Gevinstestimeringer 
Note 1: Digital signature 

Kilde: http://eturundus.eu/digital-signature/ 

• Service leverandørs tidsforbrug på fysisk underskrift af dokument: 10 min. per kontrakt 
• Gennemsnitlige antal dokumentsider: 5 
• Gennemsnitlige antal kopier til underskrift:  2 
• Dokumenter fysisk signeret per måned: 4000 (dvs. en per borger per år) 
• Dokumenter signeret og sendt digitalt: 50% 
• Årlig gevinst estimat: kr. 4,5 mio.  

Note 2: Digital selvbetjening og øget digitaliseringsgrad 

Kilde: Kommunernes Landsforening 
(2011) http://www.kl.dk/ImageVaultFiles/id_52477/cf_202/De_effektive_kommuner_-januar_2012-.PDF 

Service Ansvarlige 
myndighed 

Borger/ 
Virksomhed 

Service- 
volume 

Udgiftsestimate (kr.) ved en digitaliseringgrad på 

        0% 25% 50% 75% 

Årsopgørelser Taks B     43.300         4.330.000         3.518.125        2.706.250        1.894.375  
Selvangivelse (se årsopgørelse) Taks B                        -                         -                         -                         -    
Adresseændring ? og kommuner B          4.320            432.000            351.000            270.000            189.000  
Søg dagsinstitution Kommuner B                        -                         -                         -                         -    
Søg skole (inkl gyminasium etc) ? B           550              55.000              44.688              34.375              24.063  
Søg SU   B          1.220            122.000              99.125              76.250              53.375  
Søg rejsetilskud   B          1.480            148.000            120.250              92.500              64.750  
Søg pension   B                        -                         -                         -                         -    
Register virksomhed   V                        -                         -                         -                         -    
Ændre virksomhed form/fokus   V                        -                         -                         -                         -    
Luk virksomhed   V                        -                         -                         -                         -    
Moms Taks V                        -                         -                         -                         -    
Årsopgørelse (virk) Taks V                        -                         -                         -                         -    
Selvangivelse (virk)  Taks V                        -                         -                         -                         -    
Forny/betal jagt, fiske etc tegn ? B             410              41.023              33.331              25.639              17.948  
Book lejrplads?   B             140              14.000              11.375                8.750                6.125  
Vielseattest Kirke? B          2.242            224.208            182.169            140.130              98.091  
Navngivning (fødsel/dåb, vielse, 
skilsmisse, ændring) 

Kirke? B             620              62.000              50.375              38.750              27.125  

Omsorgs- og ansvarserklæring (for 
barn) 

Kirke? B             613              61.300              49.806              38.313              26.819  

Affald /storskrald Kommune? B/V          5.109            510.926            415.127            319.329            223.530  
NemKonto   B/V                        -                         -                         -                         -    
NemSMS   B/V                        -                         -                         -                         -    
Fødselsanmeldelser?  Folk/Hospital/Kir

ke 
B/V             250              25.000              20.313              15.625              10.938  

Sygedagpenge   B/V        30.192         3.019.241         2.453.133        1.887.026        1.320.918  
Boligstøtte   B        18.542         1.854.168         1.506.512        1.158.855            811.199  
Kontanthjælp   B        14.905         1.490.511         1.211.040            931.569            652.099  
Miljø (div. godkendelser og affald)   V        20.940         2.093.958         1.701.341        1.308.724            916.107  
Barselsdagpenge   B/V          9.724            972.377            790.056            607.736            425.415  
Søg stadeplads etc Kommune B/V                        -                         -                         -                         -    
Total          154.557      15.455.712      12.557.766        9.659.820        6.761.874  
Estimerede årlige besparelse                              -         2.897.946        5.795.892        8.693.838  

2010 Kanalpriser i figur 1 er justeret til:  Papir, brev, e-mail kr. 100, personlig henvendelse kr. 80, telefon kr. 50, digital 
selvbetjening kr. 25 
 

http://www.kl.dk/ImageVaultFiles/id_52477/cf_202/De_effektive_kommuner_-januar_2012-.PDF


Note 3, Frikøb og genbrug af data 

Kilde: http://info.frederiksberg.dk/dagsordner/dagsordner/2014/Magistraten/02-06-
2014/.%5CAttachments%5C2295002-2543404-1.pdf 

For adresseområdet har det danske Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter (MBBL) har beregnet, at 
kommunerne samlet kan opnå forretnings- og systemmæssige gevinster i 2017 på kr. 81 mio. hvilket for 
Frederiksberg udgør kr. 1,32 mio. kr. MBBL udtrykker dog, at gevinsterne på nuværende tidspunkt er 
forbundet med relativ stor usikkerhed og er afhængig af den fælles datafordeler. 

I effektiviseringen på 1,32 mio. kr. forudsætter MBBL at: 

- alle kommuner har et middelestimat på 550.000 årlige henvendelser, som kan optimeres og at 
55.000 fejl eller kanalskift kan undgås. Estimeret gevinst ved den højere kvalitet er på kr. 26,5 mio., 
hvilket for Frederiksberg bliver ca. kr. 480.000 (ca. 36,5%) beregnet ud fra kommunes 
bloktilskudsandel.  

- hver kommune kan reducere sine IT etablerings- og driftsomkostninger med kr. 50.000 (ca. 4%) per 
år samt øvrige omkostninger svarende til kr. 140.000 (ca. 10,5%) per år. 

- at alle kommunerne vil opnå forretningsmæssige gevinster i 2017 på kr. 36 mio. hvilke for 
Frederiksbergs svarer til ca. kr. 650.000 (ca. 49%) 

Det forventes, at den konkrete effektivisering på Frederiksberg kan afvige fra de foreløbigt estimerede 
beløb, og der kan derfor blive justeret i business casen når projektet konkretiseres yderligere. 
 

 

Bilag 2 – Afhængigheder og forudsætninger 
Internet adgang og brug: I 2011 havde 92% af færinger adgang til internettet og i gennemsnit 1,21 
mobiltelefon hver. Udbredelsen er derfor tilfredsstillende, dog kræves der at hastigheden på båndbredde 
og pris for internet adgang forbedres.  

Lov og regler: Påkrævet at der relevant lovgivning og regler analysers inden digitaliseringsprojekter 
igangsættes. Formålet er at forenkle regler og afbureaukratiserer det færøske samfund. Samtidig minimere 
risikoen for udviklingen af unødvendigt komplekse systemer, udgifter og mislykkede projekter. Samtidig vil 
det sikre at gældende lovgivning inden for persondata og sikkerhed overholdes.   

Finansiering og merværdi: Projekter bør ikke igangsættes medmindre der er en samfundsøkonomisk 
gevinst eller merværdi. Det betyder, at initiativer som udgangspunkt er selvfinansierende eller skabe 
positive merværdi for samfundet. Der vil være tilfælde hvor merværdien skabes for borger og 
virksomheder, og den ansvarlige myndighed eller det offentlige – som tilfældet med fx traditionel 
infrastrukturprojekter som veje, broer og tunneler.   

eID: Kræver udbredelse blandt færøske borgere og virksomheder, samt at der er noget at logge på, fx 
digitale selvbetjeningsløsninger, MinBoks, netbank etc. En unik og autoritativ form for identifikation for alle 
personer og alle juridiske enheder er påkrævet for at lave eID, digital signature og digital fuldmagt for 
borgere, virksomheder og medarbejdere. Administrationen af P-tal lider af effektivitets og kvalitets 
udfordringer.  Der er manuelle og ofte papirbaserede processer, for mange aktører (hospital, kirke, 
folkeregister, skifteret etc.) og forsinkelser ved registrering af fødsel og dødsfald. V-tal eksistere kun for 
lovregulerede virksomheder og mangler for andre juridiske enheder fx foreninger og myndigheder. 



Portal og eService: For at øge brugen og værdien af løsningerne skal de være intuitive, brugervenlige og 
personlige. Kræver at der er minimumskrav til teknisk tilgængelighed, sprogbrug, design, flow og 
funktionalitet, datagenbrug og sikkert login (hvor der bruges personhenførbare oplysninger).  

Det er påkrævet at ansvarlige myndigheder er villige til at optimere eksisterende processer, organisering og 
regelforenkling.  

Forudsætter eID og i fremtiden udveksling af retvisende og kvalitetssikrede data på tværs af det offentlige 
og private (se grunddata og IT-arkitektur).  

Grunddata: Kræver kvalitetssikring af data for at minimere fejl, sikkerhed omkring personfølsomme 
oplysninger, mulighed for at udveksle data på baggrund af fælles standarder og infrastruktur for at 
minimere de økonomiske udgifter.  

Værdiskabelse forøges jo mere data der genbruges til fx sagsbehandling og ifbm. eServices (se IT-
arkitektur).  

IT-arkitektur:  Kræver udviklingen af relevante standarder, kvalitetssikret og korrekt data til udveksling. 
Villighed blandt myndigheder til at udveksle data og efterleve standarder over tid er også en forudsætning 
(se Grunddata). 

 
  



Bilag 2 – CV Morten Meyerhoff Nielsen 
Morten Meyerhoff Nielsen: Academic fellow at United Nations Universitys Operational Unit for Policy-
Driven Electronic Governance (https://egov.unu.edu), in Portugal, and a reseacher at Talinn Univeristy of 
Technology, Ragnar Nurkse School of Innovation and Governance (www.ttu.ee/nurkse), in Estonia. 

Currently working on: Context specific public service delivery (http://bit.ly/1YWioqH), eGovernment 
strategy development and evaluation (Albania and Faroe Islands), performance management (Albania), 
reuse of public sector information (Horizon 2020), Interoperability (Macedonia), teaching on eGovernment 
and social media use (www.ttu.ee, www.msm.nl and www.ttu.ee). 

Areas of expertise incl: 

• Project management and coordination, presentation skills 
• Evaluation of ICT projects and online services, analysis and comparative eGovernment 
• Performance management, key performance indicators and tools 
• Citizen portal functionality and structure/architecture 
• User-friendly and personalised service provision online 
• eInclusion/eParticipation and participatory design 
• Web2.0/social media use in public administrations 
• Gov2.0 and reuse of content, functionalities and components 
• ICT and interoperability 
• Knowledge transfer and exchange, good practice identification and analysis (eServices, projects, 

action plans and strategies) plus ICT Awards 
• ICT in an European, regional and development context 

Other areas of expertise include development and implementation of tender proposals, seminar and 
conference organisation. Technical assistance and knowledge transfer to SME’s in developing countries, 
democratisation, international trade and foreign direct investments issues.  

Author and co-author of various publications, plus presenter/guest lecturer.  

Past employment incl: Danish Agency for Digitisation (www.digst.dk), National IT- and Telecom Agency, 
Borgerkommunikationskontoret/borger.dk (www.itst.dk); Danish Technological Institute, Policy and 
Business Analysis (www.dti.dk); European Institute of Public Administration (www.eipa.eu); Centre for the 
Development of Enterprise (www.cde.eu); European Commission, DG DEVL 
(www.europa.eu/pol/dev/index_en.htm); and University of KwaZulu-Natal (www.ukzn.ac.za). 

Specialties: 

• Comparative eGovenrnment 
• Performance management, key performance indicators and tools 
• Citizen portal functionality and structure/architecture 
• User-friendly and personalised service provision online 
• eInclusion/eParticipation, participatory design 
• Web2.0/social media 
• Gov2.0 
• ICT and interoperability 
• Knowledge transfer and exchange, good practice identification and analysis, ICT Awards 

 



Fylgiskjal 3 A     

Metingar um nyttu gjørdar av Talgildu Føroyum (TF)    

     

Átak Útlendskar útrokningar/ár 

Nytta útrokna 
til FØ 
viðurskifti í 
mió. kr./ár 
KONSERVATIVT 

Nytta útrokna 
til FØ 
viðurskifti í 
mió. kr./ár. 
OPTIMISTISKT Viðm. til FØ BC 

Digital ID og undirskrift 

Samlaða samfelags-potentialið er 1-
2% av BNP í spardari tíð smb. 
estiskum kanningum.  4,5 9 

KONSERVATIVT: Konservativ meting, bara út frá 
undirskrift av skjølum, sí kap. 1 í fylgiskjal 3 (Meyerhoff) 
OPTIMISTISKT: Tvífalding av konservativu metingini 

Portal og talgildar 
tænastur 

Dk. væntar at spara uml. 3 mia. kr. 
árligt við at taka av pappír og post, 
sí kap. 2 í fylgiskjali 3 (Meyerhoff) 10,0 30,0 

KONSERVATIVT:  Útlendska útrokningin verður mett at 
verða optimistisk. Konservativt meting er tí 1/3 av tí 
optimistika 
OPTIMISTISKT: 3 mia./100 = 30 mió. kr. 

Grunddata - adressir 

Endurnýtsla av adressu data, og 
harvið eisini færri feilir í 
adressudata. Dk. 160 mió. kr. , sí 
kap. 3 í fylgiskjali 3 (Meyerhoff) 0,8 1,6 

KONSERVATIVT: Útlendska útrokningin verður mett at 
verða optimistisk. Konservativ metin er mett til 50% av 
optimistiska metingini. 
OPTIMISTISKT: 160/100 

Grunddata - tinglýsing 

300 mió. kr. í Dk. fyri talgilda 
tinglýsing árliga, sí kap. 3 í fylgiskjali 
3 (Meyerhoff) 3,0 3,0 

KONSERVATIVT: Hetta er ein meting grundað á 
myndulin at býta við 100 
OPTIMISTISKT: tað sama 

 

  



Grunddata - virkir 
Fríkeyp av virkisdátum. Opin og 
ókeypis virkisdátur.  1 2 

KONSERVATIVT: potentiali í Føroyum er er 5-10 mió. kr., 
men at 80% av hesum er sparingar í vinnuni. Her er tað 
tað lægra talið, , sí kap. 3 í fylgiskjali 3 (Meyerhoff). 
OPTIMISTISKT: Her er tað tað hægra talið 

Heldin  

Grundað á eina meting av at Heldini 
ger tað 10-20 ferðir bíligari at gera 
integratiónir í framtíðini, , sí kap. 4 í 
fylgiskjali 3 (Meyerhoff) 1,0 2,0 

KONSERVATIVT: um vit siga, at vit gera 5 integratiónir 
hvørt ár, og Heldin sparir okkum 200 tkr. fyri hvørja 
integratión 
OPTIMISTISKT: Um vit siga at talið er tað dubulta 

Regilforeinkling og av-
buroukratisering 

Hollandskar kanningar siga 0,9% av 
BTÚ       

          

Tilsamans   20 47,6   

     

     

 

 
 

    

     

     

     

     

     

 

 

Talan er bara um beineliðis effektir, tvs. tað sum tað almenna kemur at spara. Effektin fyri borgarar og vinnu er tí 
ikki roknað út, tí tað eru ov stórar óvissur knýttar til at gera BC fyri hesar partar. Heldur ikki er virði av hægri 
kvaliteti í tænastum og dátum virðismett. Um vit tó taka tvey tøl sum eru nevnd: 1) at talgild undirskrift hevur eitt 
virði á 1-2% av BTÚ og at reglforeinkling og avbureaukratisering hevur eitt sparingspotentialið á 0,9% av BTÚ, er 
samlaða virðið fyri alt samfelagið í minsta lagi 200-400 mió. kr. um árið. 



At fíggja 25.500                       

Fylgiskjal 4
Býtið av fígging frá kommunum

Fíggja pr.
Kommuna Fólkatal 1.feb. 2016 Kommunu PR.ár
Tórshavn 20.551                       10.644       3.548        
Klaksvík 4.972                         2.575         858           
Runavík 3.911                         2.026         675           
Eystur 2.017                         1.045         348           
Vága 1.995                         1.033         344           
Tvøroyri 1.702                         882             294           
Sunda 1.687                         874             291           
Fuglafjørður 1.499                         776             259           
Vágs 1.325                         686             229           
Nes 1.239                         642             214           
Vestmanna 1.207                         625             208           
Sørvágs 1.115                         577             192           
Sjóar 949                            492             164           
Hvalba 715                            370             123           
Eiði 688                            356             119           
Kvívík 578                            299             100           
Sand 533                            276             92             
Skopun 448                            232             77             
Hvannasund 396                            205             68             
Viðareiði 351                            182             61             
Sumba 347                            180             60             
Porkeri 306                            158             53             
Kunoy 135                            70               23             
Skálavík 131                            68               23             
Húsavík 116                            60               20             
Hov 109                            56               19             
Fámien 87                              45               15             
Skúoy 42                              22               7               
Húsar 42                              22               7               
Fugloy 41                              21               7               

49.234                      25.500       8.500       



 
 TALGILDU FØROYAR 

 
Kommunurnar 23.-25. januar 2017 
 



Skrá 
15.30 Vælkomin Kristina Háfoss, landsstýriskvinna 

Hví saman um Talgildu Føroyar? 

15.50 Hvat fevnir Talgildu Føroyar um? Nicolai Balle, projektstjóri  

16.20 STEÐGUR 

16.40 Hvat fáa kommunur, borgarar og vinna 
burturúr Talgildu Føroyum?  
Hvønn leiklut kunnu kommunurnar hava í 
Talgildu Føroyum? 

Nicolai Balle 

17.00 Hvussu fíggja vit Talgildu Føroyar?  Kristina Háfoss, landsstýriskvinna 

17.15 Spurningar og kjak 



Saman um 
Talgildu Føroyar  

Skulu vit ella onnur avgera talgildu framtíð Føroya? 
Fara nú frá orðum til gerð 
Byggja eitt «talgilt hús», ið hóskar til okkum øll 
Saman gera vit hetta best 
Tvørpolitiskt ætlan 
Fyribils lóg í 2016. Lóg fyri 2017-2020 fyri framman 
Útbjóðing av talgildum samleika í februar 
Íblástur úr Estlandi – undangonguland innan talgilding 
https://www.youtube.com/watch?v=xBQQ1dQ_2Ow  
https://www.youtube.com/watch?v=VIcBpRpiBoc 

https://www.youtube.com/watch?v=VIcBpRpiBoc
https://www.youtube.com/watch?v=VIcBpRpiBoc


Hvat fevna  
Talgildu Føroyar um?  



Baksýni 

2014:  -  Fyrstu fet tikin – peningur settur av á FL15 

2015:  -  Strategi/heildarætlan gjørd í fyrru hálvu 

  - Fyrireiking til politiska undirtøku og pilot-verkætlanir í seinnu hálvu 2015 

2016:  - 10 mió. kr. settar av á FL 

  - Fíggingarmyndil, fundir við sponsorar 

  - Sponsoravtala gjørd við peningastovnar 

  - Verklagslóg 

  - Setan av starvsfólki 

  - Forkanningar og útboð 

  - Verkseting av Heldini 

 

 

 



Heildarætlanin gjørd og løgd fram – juni 2015 



Heildarætlanin gjørd og løgd fram – juni 2015 



Heiðursprógv í Estlandi – juni 2016 



Sponsoravtala við peningastovnar – juni 2016 



Samskifti við samstarvsfelagar – aug. 16 



Heldin sett í verk – oktober 2016 



Talgildu Føroyar manning – januar 2017 



Talgildu Føroyar - heildarmynd 



Talgildi Samleikin 
 • Persónligi samleikin hjá øllum borgarum til allar talgildar 

tænastur – ein kvalifiseraður samleiki 

• Eitt felags markamót, sum skal mennast til, og ein 
umsiting av brúkarum.  

 

 

 
• Hava gjørt forkanningar, pilot og lýst konsept.  

• Avtala gjørd við bankarnar um at sponsorera 

• Undangóðkent rakstrarveitarar 

• Gjørt útboðstilfar og havt hoyringsfundir 

• Eftir ætlan verður mesta arbeiðið gjørt liðugt í 2017 so 
samleikin kann takast í nýtslu í 2018 

Talgildi Samleikin – støðan 
 



Talgildar Tænastur  

• Almennar og vinnuligar tænastur - alt á einum stað 

• Ein innritan við talgilda lyklinum 

• Einfalt, brúkara-vinarligt og persónligt 

Talgildar Tænastur - støðan  
• Einki gjørt síðani heildarætlan 

• Verkætlanarleiðari nú settur 

 



Heldin 
• HELDIN heldur Talgildu Føroyar saman  

• Trygt, standardiserað og skipað samskifti millum 
KT-skipanir   

• Skapar fyritreytir fyri at gera tað lættari og 
skjótari, og harvið bíligari, at flyta dátur (gera 
knýti millum skipanir) 

 

Uttan Heldina Við Heldini 

Heldin – støðan 

• Er sett í verk 
• Gera seinastu snøklarnir lidnar   
• Tær fyrstu tænasturnar eru komnar á – fleiri 

ávegis 
• Filmur um Heldina 

 

https://www.youtube.com/watch?v=TMojlPfPwaw


Grunddáta - lýsing  
• Grundleggjandi skráir – FÓLK, VIRKI, OGNIR OG KORT.   
• Allir myndugleikar heinta upplýsingar úr somu 

grundskráum 
• Burturbeining av dupultum skrásetingum  
• Skráirnar skulu dagførast og mennast 
• Tøk og ókeypis grunddáta  



Grunddáta - støðan  
 
 
 
 

Øki Átøk  

Fólkayvirlitið - Talgilding inddata 
- Avtaka LFY (gamla KT-skipanin) 
- Fríkeyp av dáta 

Virki - Forkanning 
- Áseta myndugleika 
- Gera útboðstilfar og menna skipan 

Tinglýsing - Skanna inn skjøl og gera dátuvask 
- Greina nýggja skipan 
- Gera útboðstilfar og menna skipan 

Matrikkul - Forkanning 
- Greina nýggja skipan 
- Gera útboðstilfar og menna skipan 

Geodata (kort) - Menna ein geodataportal 
- Fríkeyp av dáta 



SAMLEIKIN 

PORTALAR OG TÆNASTUR 

HELDIN 

GRUNDDÁTA 

Tíðarætlan 2016-20  
 2016 2017 2018 

 
 

2020 2019 

Forkanning, 
undangóðk. 

Menning, 
stovnsetan av 

rakstri 
Útbreiðsla 

Pilot 
Verkseting 

Forka
nning Vinnuskrá 

Tinglýsing 

Folk 1 Folkayvirlit 2 

Matrikel 

Geodata 

Menning av stuðulskipan 

Forkanning 
Menning v.1 

Menning v.2-n 

2 kv.: Liðugt ment og  
sett í verk 

4 kv.: Verkætlanin liðug og 
samleikin í rakstri 

Heldin í rakstri 

 v.1. tikin í nýtslu 

Vinnuskrá v. 1 
tikin í nýtslu 

Útboð 



Hvat fáa kommunur, borgarar og vinna 
burturúr Talgildu Føroyum?  



Møguliga nyttan fyri Føroyar sum heild – t.e. borgarar, vinna 
og lands- og kommunal umsiting – yvirskipað meting 
Átak Kanningar uttanlands Umroknað  til 

føroysk viðurskifti 
Viðmerking 

Talgildur 
Samleiki 

Hevur við sær árliga sparing á 2% 
av BTÚ – kanning í Estlandi 

300 mió. kr. Ein felags lykil til øll endamál, sparir tíð hjá 
borgarum, vinnu og umsiting 

Borgarportalur 
og tænastur 

Slakar 3 mia. sparingar árligt í 
Danmark  

30 mió. kr.  At avtaka allar pappírsfrymlar og við at talgilda 
allan post 

Grundardáta Slakar 500 mió. kr. er árliga 
nyttan umroknað til í Danmark 

5 mió. kr. Vinningurin av at gera grundardáta ókeypis og 
lætt atkomuligt, at fjerna dubultskráseting og 
við at talgilda grundardátu tænastur, serliga 
tinglýsing 

Heldin -  5 mió. kr. Ikki grundað á kanningar uttanlands, men ein 
meting av hvussu nógv skjótari ein integratión 
er at ger á Heldini 

Samlað nytta +300 mió. kr.  



Nyttan býtt sundur 

Nytta frá Talgildu Føroyum 

Nytta av atknýttum 
tænastum (avleidd nytta) 

Nytta fyri umsiting (land og kommunur) 

Nytta fyri borgarar  
og vinnu 



Kommurnar og Talgildu Føroyar (Jaspur Langgard) 

Eitt dømi frá einari kommunu 



Hvør ítøkilig nytta er fyri borgarar og vinnu? 
• Spard tíð – felags lykil og portal ger at tað er  

• skjótari at koma framat tænastum,  
• skjótari at finna tænastur og  
• skjótari at avgreiða ørindi 

• Lættari atkoma til tænastur – tænastur er atkomuligar  

• alt døgnið (tíð) og  
• allastaðni (stað), sum serliga er til fyrimuns fyri tey ið búgva avsíðis (t.d. útoyggj), og tey sum hava 

trupult við at flyta seg (bera brek) 

• Betri tænastur – talgildingin gevur møguleika fyri víðkaðari tænastu.  

• Hægri trygd – borgarin fær atgongd til sínar upplýsingar og kann  

• tryggja rættleikan, og  
• síggi hvør hevur hugt eftir upplýsingum  



Hvør ítøkilig nytta er fyri kommunalu umsitingarnar? 

• Ókeypis grundardátur – fólk, virki, adressir, ognir (tinglýsing og matrikkul) og kort (geodata) 

• Lætt atkomuligar grundardátur – við Heldini er standardiserað markamót, sum er bíligari at 
knýta til 

• Eingin dubultskráseting og –umsiting av grundardátum – sparir orku í umsitingini 

• Ein felags borgaraportalur – sparir menningar-, rakstrar- og umsitingarligar útreiðslur 

• Ein felags samleiki – sparir menningar-, rakstrar- og umsitingarligar útreiðslur 

• Heldin – sparir menningarútreiðslur til integratiónir 

• Talgilding av egnum tænastum – effektiviserar innanhýsis mannagongdir og sparir orku í 
umsitingini 

• Lógar- og reglutillagingar – effektivisering av innanhýsis mannagongdum og sparir orku í 
umsitingin 

 



Hvønn leiklut kunnu kommunurnar hava í 
Talgildu Føroyum?  



Kommunurnar fáa týðandi ávirkan 

• Kommunurnar fáa avgerandi ávirkan á verkætlanina, í samstarvi við landið og aðrar 
samstarvsfelagar 

• Fáa eitt felags umboð í stýrisbólk – ávirkan á strategi, raðfesting og broytingar/tillagingar í 
Talgildu Føroyum. Møtast regluliga á leið einaferð um mánaðin 

• Allar kommunur verða partar av tilvísingarbólki fyri Talgildu Føroyar. Fáa støðulýsing, og kunnu 
geva sína meining til kennar. Møtast 1-2 árliga.  

• Kunnu eisini gerast partar av verkætlanararbeiðinum í teimum einstøku høvuðsverkætlanunum 
– bæði í stýris- og projektbólkum 

 

 



Bygnaður 

PROGRAMMSKRIVSTOVA 
Nicolai Balle. programmleiðari 

PROGRAMMSTÝRISBOLKUR 
Umboð fyri samstarvsfelagar 

(ætlandi 1 umboð fyri kommunur 
og 1 umboð fyri aðrar sponsorar)  

umframt stjóri á Gjaldstovu Føroya 

PROGRAMMEIGARI 
Aðalstjórin í FMR  

STJÓRNARRÁÐ 
Strategi í almanna geiranum 

BÚSKAPARFRØÐI PROJEKT-SKRIVSTOVA 

LØGFRØÐI BÓKHALD 
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PORTALUR 

RÁÐGEVANDI 
FORUM 

TILVÍSINGARBÓLKAR 
Sponsorforum 

KT-felagið 



HVUSSU FÍGGJA VIT  
TALGILDU FØROYAR? 



Samskifti við samstarvsfelagar – aug. 16 



Fíggjarætlan fyri alla verkætlanina 

Verkætlanir 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsamans 

Verkætlanarskrivstova  1.000 2.000 2.000 2.000 2.000 9.000 

Portalar og tænastur  0 1.450 5.100 7.400 13.800 27.750 

Samleiki  5.500 16.150 12.800 6.100 6.100 46.650 

Heldin  2.500 1.700 2.100 2.140 2.130 10.570 

Grundardátur 1.000 6.825 13.625 15.985 9.595 47.030 

Verkætlanarrakstur - 500 1.500 3.500 3.500 9.000 

Tilsamans 10.000   28.625 37.125 37.125 37.125 150.000 



Fíggjarætlan býtt á samstarvsfelagar 

Verkætlanir 2016 2017 2018 2019 2020 Tilsamans 

Land (60%) 10.000 20.000 20.000 20.000 20.000 90.000 

Kommunur (17%)     8.500 8.500 8.500 25.500 

Sponsorar (23%)   8.625 8.625 8.625 8.625 34.500 

Tilsamans 10.000 28.625 37.125 37.125 37.125 150.000 



Fíggjarætlan býtt á kommunur –  
allar kommunur – 173 kr./borgara/ár 

Kommuna 
 

                     Fólkatal 
 

  Tilsamans 
2018-2020 

          Pr. ár 
2018- 2020 

Tórshavn                         20.551          10.644          3.548  
Klaksvík                            4.972            2.575             858  
Runavík                            3.911            2.026             675  
Eystur                            2.017            1.045             348  
Vága                            1.995            1.033             344  
Tvøroyri                            1.702                882             294  
Sunda                            1.687                874             291  
Fuglafjørður                            1.499                776             259  
Vágs                            1.325                686             229  
Nes                            1.239                642             214  
Vestmanna                             1.207                625             208  
Sørvágs                            1.115                577             192  
Sjóar                               949                492             164  
Hvalba                               715                370             123  
Eiði                               688                356             119  

Kommuna 
 

                     Fólkatal 
 

  Tilsamans 
2018-2020 

          Pr. ár 
2018- 2020 

Kvívík                               578                299             100  
Sandur                               533                276               92  
Skopun                               448                232               77  
Hvannasund                               396                205               68  
Viðareiði                               351                182               61  
Sumba                               347                180               60  
Porkeri                               306                158               53  
Kunoy                               135                  70               23  
Skálavík                               131                  68               23  
Húsavík                               116                  60               20  
Hov                               109                  56               19  
Fámien                                 87                  45               15  
Skúvoy                                 42                  22                  7  
Húsar                                 42                  22                  7  
Fugloy                                 41                  21                  7  

Tilsamans                         49.234          25.500         8.500  



 
 SPURNINGAR & KJAK 
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