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Inngangur
TAKS er fyrisitingarliga skipad sum ein stovnur undir landsstyrismanninum i figgjarmalum vid
skrivstovueindum kring landid.

Hevudsuppgdvan hja stovninum er at umsita toll-, avgjalds-, MVG- og inntgkuskattaldgina.
Adrar umsitingarligar uppgavur hja TAKS eru:

e Umsiting av fritidarlgn og trygdargrunni Igntakaranna.

e Umsiting av Eftirlgnarldgini

e Umsiting av Barsilskipanini

e Umsiting av Arbeidsmarknadareftirlgnargrunnin

e At krevja inn gjald til Arbeidsloysisskipanina.

e At umsita FAS-skipanina.

e At krevja inn almenna skuld.

e At umsita studulsléggavu.

e Innkrevjing av Heilsutrygd.

e Innkrevjing og utgjalding ur Vinnusjukugrunninum.

e Léggavuarbeidi fyri Figgjarmalarddid og radgeving um galdandi l6ggdvu og um onnur
vidurskifti & skatta- og avgjaldsgkinum.

Mission Visjon
TAKS tryggjar ti almenna skatta- og Taks skal vera besti almenni stovnur i
avgjaldsinntgkur, umsitur gjgld og Fgroyum

veitingar, og fyribyrgir 6légligum inn-
og utflutningi sambaert galdandi
[6gum.

Virdir
Vit vir@ismeta virkisfysni
Truvirdi er ein fyritreyt fyri okkara arbeidi
Vit eru taenastusinnad
Menning og vitan er avgerandi fyri okkum
Vit eru einstaklingar, men partar av eini heild
Okkara urslit eru best, ta id vit trivast
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Lysing av TAKS

TAKS skal veita eina géda taenastu og hava eftirlit vid, at landskassin faer |6gardsettu
inntgkurnar.

Skattaborgararnir eru vordnir alsamt meira ymiskir vid ymiskum tgrvi & teenastum. Gongdin
setir ti eisini onnur krgv til uppgavurnar og taenasturnar hja stovninum.

Tad er umradandi, at skattaumsitingin er virkin, og at stovnurin framhaldandi mennir KT-
skipanir og samskifti sum eina heild.

KT-menningin seinnu arini gevur TAKS partvis mgguleika at lata vidskiftafélkini avgreida sini
vidurskifti sjalvi vid sjalvavgreidslum a internetinum. TAKS fer eisini i 2015 at radfesta KT-
verkaetlanir, sum studla undir at vidskiftafélkini i stgrri og st@rri mun kunnu avgreida sini
vidurskifti vid TAKS vid sjalvsgreidslum.

Neydugt er at tryggja, at stovnurin hevur rgttu arbeidsambodini, m.a. KT-ambod og
ferleikar. Tilgongdirnar skulu eggja til kreativitet, tvgrfagligt samstarv og proaktivitet.

TAKS - Upplysing og eftirlit
TAKS hevur bundnar arbeidsuppgavur, sum yvirskipad eru ordadar i missioni. Hesar
uppgdvur skulu loysast baedi vid upplysing og eftirliti.

Vid upplysing, soleidis at okkara kundar a ein leettan og reettan hatt, skilja og vilja bera seg
reett at moétvegis TAKS

Vid eftirliti, soleidis at okkara kundar eisini vita av, og kunnu rokna vid at TAKS hevur eitt
veelvirkandi eftirlit, og at tad tiskil er skilabest at hava sini TAKS-vidurskifti i lagi.

Bytid imillum upplysing og eftirlit er trupult at dseta, og fer eisini at broytast fra einum
tidarskeidio til annad eftir tgrvi, men tad skal eingin ivi verda um, at TAKS-arbeidid er
grundad & hesi baedi grundsjénarmidini. | 2015 verda hesi baedi javnt radfest.

Yvirskipad stregegitarbeidi

[ 2010 byrjadi stort strategiarbeidi. Urslitid av hesum er, at TAKS hevur fingid nyggja mission,
visjon og virdir. Stérsta broytingin er, at TAKS hevur fingid eina nyggja visjon, og malid er
reettiliga ambitigst: TAKS skal vera besti almenni stovnur i Feroyum. Hetta arbeidid helt
fram i 2011, fyri gera hetta itgkiligt. [ 2012 vard serlig dherdsla Ipgd & leidslu- og
organisatiénsmenning. [ 2012 vard bygnadurin eisini endurskodadur og tillagadur. { 2013 var
atgongds-profilurin hja TAKS métvegis kundunum endurskodadur og broyttur. Hetta vidferdi
at avgreidslunar uttanfyri Havnina |6tu aftur. Hetta arbeidid helt fram i 2014, og kemur eisini
at merkja byrjanina av 2015 orsakad av ymiskum seinkingum. Um arskifti 2014/2015 flytur
TAKS i nyggj hglir 4 Skalatrgd. Hendan broyting saman vid fleiri sjalvsavgreidlsum, kann best
lysast vid at: “TAKS verdur ikki minni til TAKS, men @drvisi”. [ 2015 er eisini setlanin at gera
stratgiarbeidi meira itgkiligt, baedi uppa styttri og longri sigt.

Yvirskipadi tankin vid gllum arbeidinum hja TAKS skal vera at betra um um umdgmi hja TAKS
a gllum gkjum. A tann hatt verdur langsigtada uppgdavan hja TAKS lzettari, og baedi
vidskiftafdlk og starvsfélk verda nggdari.
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Fokusgkid 2015

Fgrleikamenning

Taenasta og gddska

Menning av sjalvsgreidslum og avleiddum innanhysis skipanum
Processmenning a deildum og imillum deildir

Konvertering av KT-fakskipanum hja TAKS

Hesi fokusgkid siggjast aftur i Utvaldu verkaetlanunum aftast i hesum sattmalanum.

Eftirlitsaetlan

Fyri at styrkja og skipa eftirlitid eru aetlanir gjgrdar fyri ymsu fakligu gkini hja TAKS. £tlan er
gjord fyri skatt, MVG, toll, studlar, vinnuskra og innheinting.

Hzaekka taenastustgdi

Eftirlitsaetlanirnar taka m.a. st@di i, at TAKS skal vera sjonligt. Hetta byggir & grundst@di um,
at er TAKS sjonligt, hevur tad eitt fyribyrgjandi arin. Kunnleiki er um vagan av tilvitad at
brdéta reglurnar. TAKS sjonligt tekur eisini stgdi i, at samskiftid skal betrast, og hugburdurin
til TAKS skal betrast.

Handla proaktivt

Avleidingin er, at samstarvid millum TAKS og vidskiftafdlkini betrast og harvid urslitid baedi
fyri vidskiftafdlkini og fyri TAKS. Eisini snyr TAKS sjonligt seg um, at TAKS ger szer stéran
omak, at tad skal vera laett at gera reett.

Madlraettad eftirlit
Eftirlitsgkini verda vald m.a. vid st@di i, um tad fyriliggja upplysingar, sum benda 4, at tad eru
ymiskar fatanir av, hvussu reglurnar skulu umsitast.

Vadametingar, og tann fyrimunur vit hava vid at bugva i einum litlum samfelagid, skulu vera
grundarlagid fyri, hveriji eftirlit skulu gerast. Storur dentur skal leggjast 3, at eftirlitini skapa
best mgguligt gagn. Mett skal vera i hvgrjum fgri um tydningin fyri jast at gera avisa eftirlitid
innan avisa virkisgkid.

Fyri at gkja um virkni er neydugt at faa tey rgttu ambodini i samband vid eftirlitsarbeidi. Tad
skal vera lzettari og skjotari at taka ut eftirlitshagtal.

Urslitini av eftirlitsarbeidinum eru, umframt drslitini av itgkiligu eftirlitunum, at uppskot
skulu gerast til rundskriv og/ella greidari vegleiding til I6ggavugkini ella uppskot til mgguligar
I6ggavubroytingar, so ivamal og égreida verda burturbeind, og kunningaratgk.

KT-umleggingin a Elektron skuldi setlandi gjggnumfgrast a heysti 2014, men hetta
eydnadist ikki. Hetta skal so gerast i 2015, og kemur at avirka arbeidi hja TAKS i 2015.
Talan er serliga um at starvsfélkini koma at brika orku til at testa nyggju KT-tgknina, og alt
i mun til hvussu hetta arbeidi gongur, kemur tad at avirka dagliga arbeidi & ymisku
deildunum.

TAKS 2015 Sidadav9



Samladu eftirlitsmadlini eru:
Slag av eftirliti Abyrgd Atlad | Stadfest | £Atlad Stadfest | £tlad
2013 | 2013 2014 2014 2015

Skattur/personar Lgntakaraeftirlitid

Skattur/vinnuligt Virkiseftirlitid

MVG MVG-deildin
Tollur Tollbudin
Rentustudul Tvgroyri
Ferdastudul Tvgroyri
Eftirlit ialt

*Herav x utgjaldseftirlit

Eftirlitid er i storan mun grundad a hvat hvat fellur i eyguni hja starvsfélkunum undir
likningini, og ta verda “ahugaverdar” sakir lagdar til sidis til naerri kanningar. Ti er eisini
trupult at nagreina just hvat eftilitsarbeidi verdur lggd stgrst aherdsla 4 i 2015, men toé er
2tlanin m.a at arbeida vid hesum:

o X
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Innheinting

Innheintingin hevdi sum mal fyri 2014, at samlada eftirstgdan skuldi minka vid minst 2%.

Samlada eftirstgdan minkadi Ur 350,1 mid. nidur til 342,5. Um haedd verdur tikin fyri einum

nyggjum kravslagi, sum kom i 2014 (veidigjald), so minkadi skuldin vid 3,2% i 2014.

Malid fyri 2015 er, at eftirstgdan framhaldandi skal minka og minst vid 2%. Hetta gevur eina

skuld @ 335,5 mid. ultimo 2015.

Innheintingarmadl fyri 2015

MVG 117.000.000
B-skattur 21.000.000
irestandi skattur 91.000.000
Partafelagsskattur 37.000.000
Morarentur

Annad* 115.000.000
Tilsamans 381.000.000

89.600.000
22.100.000
89.500.000
36.500.000

112.400.000
350.100.000

78.700.000
20.500.000
85.500.000
35.300.000
78.800.000
43.700.000
342.500.000

71.800.000
20.900.000
84.200.000
36.600.000
82.400.000
39.600.000
335.500.000

*Bolkurin “Annad” er samansettur av 30 ymiskum kravslggum, t.d. Barnapengar, utendsk

krav, Heilsutrygd og annad.
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Utvaldar verkatlanir 2015

Fokusgki Endamal Mal i 2015 Mettur
[GHOELE
ur

Teenasta og Hgvudsdeildin hja Betri hoskandi Skuldi verio llgga &
gooska + TAKS flytur i nyggj hglir. avgreitti 2014, tkr. 500-
p . hglir 4 Skalatrgd Effektivisering, = men er seinka til 1.000,
rocessmenning : . .
betri samstarv primo 2015. men avis
vm. sparing
vi0 tidini.
Taenasta og Seta projektstarvsfolk Haekka um Byrjar { starvi { Eitt
gboska. (Malfrgding) at malstgdi a januar 2015 og arsverk
Forlei endurskoda og TAKS, ogbetra  skal saman vio umframt
grleika- o i . 1 .
menning menna samskifti \{16 um samskifti it  projektbdlki m.a. m(zigullg.a
borgaran, herundir til borgaran og  endurskoda gll studla vio
serliga internt skriv sum fara ut eksternari
braevasamskifti. fra TAKS undirvis-
ing
Uml. 0,5
mio.

Légarkravt Verksetan av Eftirlgnarlogin er i

Eftirlgnarlégini stéran mun
verksetti 2014,
men partar verda
verksettir { 2015
(B-inntgkur)

Process- Fyrireika nytslu ave-  Fyrireika Greining av

menning og roknskap verkatlan-  analysuambod,  hvussu TAKS

menning av ini. nu TAKS12016  gagnnytir hesar

eftirliti fer at faa mgguleikar best.

skattarokn- Herundir eisini

skapir talgilt hvussu eftirlits-
arbeidi skal
skipast frameftir.

Process- Gera strategiarbeioi TAKS hevur Faa eksternan Uml. 0,5

menning meira itgkiligt uppa nogvar eetlanir ~ veitara/radgevaat mio.

baedi stutt og longri fyri framman, hjalpa til vio

stigt, umframt gera men hetta eigur  hesum arbeidi

etlan fyri hvussu at leggjast

TAKS kann arbeida meira greidar

meira projektskipa. karmar

KT konvertering Nyggjan KT-platform  Flyta av Skuldi eftir aetlan ~ Samladur

a Elektron Mainframe a verda lidugt seinti kostnadur

nyggjan 2014, men a 25 mio.
tidarhdskandi verkaetlanin hevur
platform ikki gingid sum
@tlad. Kemur at
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Fokusgki

Mal i 2015 Mettur

OO ELE

ETE]

ur

merkja arbeidi &
TAKS 12015
Fgrleika- Hazekka fakliga Brukast skulu
menning st@di vid 5.500 timar til
esnesim og farleikamenning fﬂrleikar_nenning.
g6dska Svarar til uml.
2,5%.
Royndarprojekt
sum skal
eftirmetast
Prosess- Nytsla og menning Studla undirat  Borgaragluggin
menning Borgaraglugga meira verour verdur verksettur
T avgreitt a i 2015, men
@nasta og : e
g6dska netinum avb]oamglr}
verdur at fda hann
breiddan ut,
soleidis at hann
verdur nogv
bruaktur
Menning av Enduskoda alla Vid meira og Allar utskriftir
sjalvsgreioslum tilgongdina ismb. vid  meira skulu vera
og avleiddum  utskriftir v.m. ar sjalvsgreioslum, endurskodadar i
innanhysis okkara KT-skipanum er neydugt at 2015
skipanum og adrar tillaga utskriftir
arbeidsgongdir , arbeidsgongdir
rundanum v.m.
fakskipanir
Process- Styrkja innaneftirlitid Roknskapar- Bleiv ikki lidugt
menning deildin stendur 2014 og skal ti
Innaneftirlit a odd.a fyri at avgreidasti 2015
styrkja
innaneftirlitio
KT-verkaetlanir ~Uml. 20 stgrri og Fleiri eru Ovarliga a
p smeaerri l6garkravdar raofestingarlista-
rocess- e g
menning verkeetlanir/tillaging- tlll}qggr,' nlleéan num eru t.d.:
ar fleiri eisini hava C
, Effektivisering av
fokus a a .
L utflutningsmanna-
effektivisering 2 et
gongd i tollinum.
og teenastu
Ferdastudul
Rentustudul
Processmenn-  Tvgrgangangdi Effektivisera Onkrar
ing 4 deildum og projektir vid fokusda  arbeidosgongdir  verkeetlanir eru
millum deildir ~ processoptimering byrjadii2014
sum halda fram,
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Fokusgki ETE] Mal i 2015 Mettur

OO ELE
ur

imedan nyggja
eisini byrjai 2015.

Arbeidstoppar a
ymisku deildunum

Journalisering

Forveentningsav-
stemman.

Fgrleika- Gera eina skipada Arbeitt er vid Implementerast
menning forleikamenning skipadar og setast { verk {

fgrleikamenning 2015

1 2014. Eftir er

at

implementera,

og gera eitt

utbugyv-

ingarkatalog

Avtalad er at TAKS ger kvartarligar statusfragreidingar til Figgjarmalaradid. Hesar
fragreidingar visa ein stuttan og greidan status uppa tey vidurskifti, sum beinleidis kunnu
matast.

Toérshavn, hin 15. januar 2015

Bjarni A. Bjarnason Eydun Mgrkgre
Figgjarmalaradid TAKS
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