HEILSUMALARADID

Vegleiding um keerumgguleikar hja sjuklingum og eftirsitandi hja
sjuklingum i feroyska heilsuverkinum

i hesi vegleiding vedur greitt fra, hvgrjar mgguleikar tu hevur fyri at keera um vidgerd, ti hevur
fingid i feroyska heilsuverkinum.

Vegleidingin lysir hvat tu kanst keera um, hvussu tu ber teg at vid at keera, hvgrjar mgguleikar tu
hevur fyri at lata teg umboda, hvgrjar keerufreistir eru galdandi o.s.fr.

Gev geetur, at nevndu kaerumyndugleikar einki hava at gera vid endurgjald fyri
skadar elvdir av sjukuvidgerad.

Um ta vilt hava endurgjald fyri ein skada, tu hevur fingid i sambandi vid kanning ella vidgerd i
heilsuverkinum ella, sum tu hevur fingid av laeknafyriskrivadum heilivdgi, skalt tu fraboda skadan til
Patienterstatningen.

Ta kanst lesa meira um tinar meguleikar fyri at fda endurgjald a heimasiduni hja Heilsumalarddnum
og @ heimasiduni hja Patienterstatningen.

Kaerur um heilsufakligt virksemi
Tu kanst kaera um heilsufakligt virksemi, um ta heldur, at vidgerdin hevur verid éngktandi.
Heilsufakligt virksemi fevnir m.a. um:

e Kanning

e Stadfesting av, hvat teer bagir (sjukugreining)
e Vidgerd

e Endurvenjing

e Rpkt

e Kunning um og samtykki til vidgerd
e Tagnarskyldu hja heilsustarvsfdélki

Ta tu keerir, tekur ein éheftur myndugleiki stgdu til, um grundarlag er fyri at finnast at vidgerdini,
sum tu hevur fingid. Metingin verdur gjgrd vid st@di i ti, sum verdur roknad fyri vanliga vidurkendur
fakligur standardur. St@da verdur ikki tikin til, um td hevur fingid best hugsandi vidgerdina. Stpda
verdur heldur ikki tikin til, hverja vidgerd tu meguliga eigur at faa i framtidini.


https://www.hmr.fo/fo/kunning/kaeru-og-endurgjaldsmoeguleikar
https://patienterstatningen.dk/
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Hver kann kzera?

Tu kanst kaera um vidgerd, sum tu sjalv/sjalvur hevur fingid. Tu kanst eisini vid fulltru lata ein annan
persoén, t.d. ein avvardandi, ein advokat ella ein felagsskap keera tina vegna. A sama hatt kanst tu
kaera vegna eitt annad félk, um tu feert fulltrd fra vidkomandi.

Hevur tu foreldramyndugleika, kanst tu kaera um vidgerd, sum barn titt hevur fingid. Bgrn, sum
hava fylt 15 ar, kunnu t6 vanliga keera sjalvi.

Um ta ert naesti avvardandi hja einum sjuklingi, sum er deydur, kanst tu vanliga keera um vidgerd,
sum persoénurin fekk, adrenn vidkomandi doydi.

Hvagar skal eg kaera og hverjar freistir galda?

Keerur um heilsufakligt virksemi skulu sendast til Styrelsen for Patientklager, sum leggur teer fyri
Sundhedsvaesenets Disciplinzernaevn til stgdutakan. Serligt oydublad til kaerur faest her.

Oydublad feest eisini vid at venda saer til Heilsumalaradid umvegis teldupost hmr@hmr.fo ella 4 tlf.
304050.

Keeran skal verda send a8renn 2 ar eru gingin, eftir at tu fyrstu ferd fekk illgruna um, ella atti at
havt fingid illgruna um, at vidgerdin var d6ngktandi. Keeran skal té i seinasta lagi verda send adrenn
5 dr eru lidin sidani vidgerdin fér fram. Vikjast kann ikki fra freistunum!

Feert tu viBhald i keeru um ongktandi vidgerd, hevur hetta vid seer, at eitt ella fleiri avis
heilsustarvsfolk fda dtalu fyri ongktandi heilsufakliga virki sitt.

Gev geetur, at tinir mgguleikar at kaera um privatstarvandi tannlaeknar eru teir somu, sum fyri
heilsufakligt virksemi hja gdrum heilsustarvsfélki.

Kaerur um fyrisitingarligt virksemi
Ta kanst kaera um allar fyrisitingarligar avgerdir, sum heilsuverkié hevur tikid.

Kaerur um avgerdir viovikjandi vidgerd, flutningi og ferdaendurgjaldi
Ta kanst kaera um avgerdir hja sjukrahdsverkinum, sum ikki vidvikja heilsufakligum virksemi.
Avgerdir um virksemi, sum ikki er heilsufakligt, fevnir m.a. um:

e Reett til vidgerd

e Reett til flutning

e Ferdaendurgjald innanoyggja

e Ferdadtreidslur

e Uppihald hja sjuklingum, sum verda avistir til sjukravidgerd uttanlands

e Gjald fyri ferding og uppihald hja fylgjarum

Keerur um avgerdir hja sjukrahtsverkinum, sum ikki eru um heilsufakligt virksemi, skulu sendast til
Fgroya Keerustovn til stgdutakan.

Kaerur skulu vera Fgroya Kaerustovni i hendi i seinasta lagi 4 vikur eftir, at avgerdin vard tikin.

Kaerur um innlit i sjuklingajournalir


https://stpk.dk/
https://stpk.dk/borgere/naevn/sundhedsvaesenets-disciplinaernaevn/#:~:text=Sundhedsv%C3%A6senets%20disciplin%C3%A6rn%C3%A6vn%20behandler%20klager%20over%20den%20faglige%20virksomhed%2C,af%20reglerne%20om%20tavshedspligt%206%20opslag%20i%20patientjournaler
https://stpk.dk/borgere/klag-over-en-behandling/
https://www.fks.fo/
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Ta hevur sambeert |6gini reett til innlit § taer upplysingar um teg og heilsustgdu tina, sum
heilsuverkid hevur skrasett. Umbgn um innlit skal svarast skjotast gjgrligt. Kann umbgnin ikki
avgreidast innan 10 dagar skal sjuklingurin hava at vita, hvi malsvidgerdin tekur longri tid, og naer
avgerd vaentandi verdur tikin.

Avgerdir um at syta fyri innliti ella um at avmarka innlit umframt brot 4 10 daga freistina kunnu
kaerast til Styrelsen for Patientklager. Serligt oydublad til keerur faest her. Oydublad faest eisini vid at
venda saer til Heilsumalaradid umvegis teldupost hmr@hmr.fo ella 3 tIf. 304050.

Keerur skulu vera Styrelsen for Patientklager i hendi innan 2 ar og i seinasta lagi 5 ar eftir, at
avgerdin um at syta innlit vard tikin. Vikjast kann ikki fra freistunum!

Feert tu viBhald i keeru um innlit, kann Styrelsen for Patientsikkerhed dleggja viokomandi
heilsumyndugleika, —starvsfolki ella —stovni at vidgera innlitsumbgnina av nyggjum ella at utflyggja
umbidnu upplysingarnar.

Kaerur um tvingsil i sambandi vid psykiatriska viogerd

Tvingsil eru inntriv i sjalvraedisraett sjuklingsins, sum sjuklingurin ikki hevur givid samtykki til. Kaerur
um tvingsil i sambandi vid innlegging 4 psykiatriska deild skulu sendast til Fgroya Keerustovn ftil
stgdutakan.

Sjuklingarrddgevin, sum tu hevur fingid tillutadan i sambandi vid tvingsilsinntrivid, kann vegleida
teg um, hvat tu kanst keera um og kann hjalpa taer vid at keera.

Kaerast kann um:

e Tvingsilsinnlegging

e Tvingsilsafturhald

e Afturflytan til psykiatriska deild

e Tvingsilsvidgerd (eisini nevnt tvingsilsmedisinering)

e Tvungin uppfylging aftana utskriving

o Legufesting vid tvingsli

e Valdsnytslu i sambandi vid inngavu av stillandi heilivagi

e Verndarfesting

e Nytsla av persdnligum avaringar- ella peiliskipanum og serligum hurdaldsum
e Personlig skerming, sum samanhangandi varir meira enn 24 timar
e Laesan av hurdum a deildini

e Uppigangandi tvingsilsfesting

Keerur skulu vera Keerustovninum i hendi i seinasta lagi 4 vikur eftir, at vidurskiftini, i6 kaert verdur
um, funnu stad.

Um tu ert 6samd/-ur vid avgerdina hja Fgroya Keerustovni, kanst tu kaera avgerdina til Det
Psykiatriske Ankenzevn. Kaeran skal sendast til Feroya Keerustovn, sum sendir hana vidari til Det
Psykiatriske Ankenaevn.



https://stpk.dk/borgere/klag-over-en-behandling/
https://www.fks.fo/
https://stpk.dk/borgere/naevn/det-psykiatriske-ankenaevn/
https://stpk.dk/borgere/naevn/det-psykiatriske-ankenaevn/
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Kaerur um taenastustgdio

Kaerur um vanliga taenastust@did i heilsuverkinum, so sum starvsfélkaatburd, hglisumstgdur, mat
og reingerd skulu sendast til viokomandi sjukrahus ella vidgerdar-/kanningarstovn. Keerur um
vanliga teenastust@did i heilsuverkinum kunnu eisini sendast beinleidis til Heilmalaradid.

Barna- og ungdomstannrgkt

Um foreldur ella verji at bgrnum i kommunalu tannrgktini eru énggd vid avgerd, sum
kommunustyrini taka sambaert galdandi Iggtingsldg um barna- og ungdémstannrgkt, kunnu tey
kaera avgerdina til Fgroya Keerustovn.

Kaerur skulu vera Keaerustovninum i hendi i seinasta lagi 4 vikur eftir, at vidurskiftini, id keert verdur
um, funnu stad.

Meiri kunning, rad og vegleiding
Tgrvar teer meira vegleiding um tinar keerumgguleikar ella hjdlp til at skriva eina kaeru, kanst tu
venda teer til Heilsumdlaradid umvegis teldupost hmr@hmr.fo ella a tIf. 304050.

Heilsumalaradid, 3. november 2023


https://www.fks.fo/um-okkum/malsoki/almanna-familju-og-heilsumal/

