Sjuklinganggdsemiskanningin 2010

Samandrattur

Endamalid vid hesi kanning er at lysa, hvussu innlagdir sjuklingar & teimum fgroysku sjukrahdsunum,
uppliva dygdina av veitingunum, id veittar verda teimum. Kanningin skal lysa f@royska sjukrahtsverkid sum
eina heild umframt munir i Urslitunum millum tey try sjukrahusini. Harafturat skal kanningin nytast til at
samanbera fgroyska sjukrahusverkid vid tad danska umframt lysa framgongdina fra seinastu
sjuklinganggdsemiskanning i Feroyum i 2007 og fram til hesa kanningina i 2010.

Kanningin er skipad sum ein spurnabladskanning vié 886 luttakarum, id allir hava verid innlagdir a og
utskrivadir av einum fgroyskum sjukrahdusi i tidarskeidinum fra 4. januar — 28. mars 2010. Spurnabladid vard
sent Ut midskeidis i mai manad 2010, og 62 % av teimum, id fingu spurnabladid, valdu at svara.

Tydningarmiklastu urslitini

Biditid vid mottoku

Aleid tridihver sjuklingur upplivir biditid vid méttgku a deildini, og hetta ber i seer, at hetta gkid er eitt av
teimum gkjunum i kanningini, har stgrstur menningarmgguleiki er. Tad er ein tendensur til, at sjuklingar,
sum uppliva biditid vid mottegku, i stgrri mun hava eina negativa meting av, hvussu teirra samlada
vidgerdargongd er fyriskipad, og er teirra heildarfatan av innleggingini a deildini negativ. Tad eru serstakliga
teir yngru sjuklingarnir og sjuklingar vid styttri innleggingum, i6 svara, at tey uppliva biditid vid mottgku &
deildini.

Kontaktpersonur og samanhangandi sjuklingagongd

84 % av sjuklingunum uppliva, at teir hava ein ella fleiri kontaktpersdn(ar) vid serstakari abyrgd fyri teirra
sjuklingagongd, og tad eru serstakliga mannfélkini, sum uppliva hetta. Sjuklingar, id hava kontaktperson(ar),
eru vanliga meira positivir i teirra meting baedi av at verda tiknir vid og av fyriskipanini av teirra
sjuklingagongd. 12 % av sjuklingunum uppliva, at dneydugar biditidir taka seg upp, i0 leingja um teirra
sjukrahusvitjan, og tad eru serliga yngru sjuklingarnir, id uppliva hetta. Meginparturin av sjuklingunum
halda, at starvsfélkini hava kunnad um sjuklingagongdina til taer planlggdu samrgdurnar, og somuleidis
halda flestu sjuklingar, at flyting millum ymsar deildir er Iggd veel til raettis. Tad eru i hgvudsheitum
sjuklingar vid eini longri innleggingargongd, id halda, at starvsfélkini hava kunnad seg um sjuklingagongdina
til teer planlggdu samrgdurnar.

At verda tikin vid

T4 tad snyr seg um at taka sjuklingin og avvardandi vid i sambandi vid avgerdir um rgkt og vidgerd, eru
sjuklingarnir mest positivir i teirra meting av, hvgrt teir sjalvir eru tiknir vid i hdskandi mun. 87 % av
sjuklingunum halda, at teir sjalvir eru tiknir vid i hédskandi mun, medan 77 % av sjuklingunum halda, at teirra
avvardandi eru tikin vid i hoskandi mun. Teir sjaklingar, i svara noktandi, meina fyrst og fremst, at teir og
teirra avvardandi verda tikin ov [itid vid.

Sjuklingaupplivad mistgk
Aleid hvgr tiggjundi sjuklingur upplivir, at tad henda eitt ella fleiri mistgk i sambandi vid teirra innlegging —
tey mistgk, id javnan koma fyri, eru heilivagsmistgk og mistgk, id koma undir tann blandada bdlkin “onnur



mistgk”. Samanborid vid donsku sjukrahusini eru tad vanliga raettuliga fair sjuklingar, id uppliva mistgk a
f@roysku sjukrahtisunum — men harafturimoéti upplivir aleid fimti hvgr av hesum sjuklingum, at starvsfélkini
duga ikki at handfara mistakid/mistgkini. Sjuklingar, id uppliva mistgk, hava lyndi til at halda, at tann
munnliga kunningin er vanalig, og at teir ikki i nég stéran mun verda tiknir vid i avgerdum vidvikjandi teirra
rekt og vidgerd. Harafturat er ein tendensur til, at hesir sjuklingar, id uppliva mistgk, i stgrri mun fgla seg
Otryggar, ta teir skulu heim av sjukrahudsinum.

Kunning

Undir evninum kunning liggur spurningurin vid stgrsta partinum av negativum svarum: Bert 32 % av
sjuklingunum uppliva at faa skrivliga kunning i sambandi vid teirra innlegging. Afturfyri eru teir sjuklingar, i6
faa skrivliga kunning, nggdir vid dygdina a kunningini, ti 92 % halda, at kunningin er g0 ella sera géd.
Nakad feerri (87 %) siga seg vera nggd vid ta munnligu kunningina. Sjuklingar vid langari innleggingartid eru
mest nggd vid ta munnligu kunningina; afturfyri uppliva sjuklingar vid langari innleggingartié i minni mun, at
teir hava fingid skrivliga kunning i sambandi vid innleggingina.

Utskriving og samstarv vid primeru heilsutanastuna

Hdéast meginparturin av sjuklingunum kenna seg tryggan vid at fara heim av sjukrahuisinum, so liggja ngkur
av gkjunum, har stgrstur menningarmgguleiki sambart kanningini er, innan evni Utskriving. Tad eru 42 % av
sjuklingunum, sum eru i iva um tann tydning, teirra livshattur hevur fyri heilsuna eftir Utskrivingina.
Harafturat meta 35 % av sjuklingunum, at teirra kommunulaekni er illa kunnadur um vidgerdargongdina a
sjukrahusinum — hetta er serliga galdandi fyri yngru sjuklingarnar. Sjaklingarnir eru meira nggdir, ta tad snyr
seg um samstarvid vid heimargktina/heimasjukrargktina rundan um Gtskrivingina; 84 % meta, at samstarvid
millum deildina og henda partin av heilsugeiranum er gott ella sera gott.

Heildarmeting av innleggingini

Sjuklingarnir eru sum heild nggdir, ta teir lyta aftur 4 alla viogerdargongdina. Fleiri enn niggju ut av tiggju
sjuklingum meta, at teirra vidgerdargongd var veel fyriskipad, og 95 % av sjuklingunum hava eina géda ella
sera géda heildarfatan av innleggingini. Tad eru i fyrstu syftu sjuklingar vid planlggdum innleggingum og
eldri sjuklingar, i6 halda, at teirra vidgerdargongd er veel fyriskipad. Talid av sjuklingum vid eini positivari
heildarfatan av innleggingini er stgrst millum sjuklingar, id hava verid innlagdir i longri tid.

Vidgerd uttanlands
Tad eru lutfalsliga fair av sjuklingunum i kanningini, sum hava fingid servidgerd uttanlands, men teir, id
hava, meta i fyrstu syftu, at servidgerdin var vl ella sera vael fyriskipad.

A naestu sidu seest mynd 1, id visir bytid av svarunum millum fgroyskar sjuklingar & allar spurningarnar i
kanningini. Grgni parturin av bjalkanum lysir talid av positivum svarum, medan tann reydi lysir talid av
negativum svarum.



Mynd 1. Bytid av svarum fyri feroyskar sjiklingar
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Munir millum fgroysku sjukrahusini

Mynd 2 visir eitt yvirlit yvir talid av positivum svarum fyri hvgrt sjukrahus. Har bjalkin er longst, er st@rsti
munurin & talinum av positivum svarum millum sjukrahusini. Sum tad saest, so er stgrsti munurin millum
sjukrahdsini innan spurningarnar um biditid vid méttgku a deildini, fyriskipan av servidgerd uttanlands,
kunning fra deildini til kommunulaeknan og handfaringina hja starvsfélkunum av sjuklingaupplivdum
mistgkum.

Klaksvikar Sjukrahus skilir seg at vid oftast at hava tad besta Urslitié av teimum trimum sjukrahdsunum,
imedan Landssjukrahusid hinvegin skilir seg Gt vid oftast at hava tad vanaligasta urslitid av teimum trimum
sjukrahtsunum. Urslitini fyri Suduroyar Sjukrahus eru éjgvn, men tey gkir, har Suduroyar Sjukrahus (og ikki
Landssjukrahusid) feer vanaligastu arslitini, eru fyriskipan av servidgerd uttanlands, méttgka av og dygdin av
skrivligari kunning, ivasemi um tann tydning, livshatturin hevur a heilsuna, kontaktperson(ar) vid serstakari
abyrgd umframt mistgk i sambandi vid medisinering og kanning/skurdvidgerd.

Mynstri sammett vid munin millum fgroysku sjukrahusini gongur aftur, um tad istadin verdur hugt at,
hvussu oftani einstgku sjukrahusini liggja yvir ella undir samlada midaltalid fyri feroysku sjukrahusini.
Klaksvikar og Suduroyar Sjukrahus liggja hvgr eitt plass yvir midaltalid. Landssjukrahusid liggur atta ferdir
undir midaltalid, og Suduroyar Sjukrahdus liggur tveer ferdir undir midaltalid. Hinar plaseringarnar skilja seg
ikki fra ti fgroyska midaltalinum — fyri Klaksvikar og Suduroyar Sjukrahus er orsgkin i fleiri fgrum, at tad eru
ov fa svar innkomin til at meta um eitt plass i mun til midaltalid, ella at tad er ein so storur partur av
positivum svarum, at tad ikki er frabrigdi nokk til at meta um eina plasering’.

Framgongd frd 2007 til 2010

Fgroyska Almanna- og heilsumalaradid framdi fyri fyrstu ferd eina sjuklinganggdsemiskanning i 2007. Sidani
kanningina i 2007 er hend ein hagfrgdiliga tydandi framgongd i fimm spurningum, id liggja innan evnini at
taka sjuklingin vid, sjuklingaupplivd mistgk og samanhangandi sjuklingagongd.

Tiskil eru tad faerri sjuklingar, sum uppliva dneyduga biditid, id leingir um innleggingina a fgroysku
sjukrahtisunum. Harumframt verda baedi sjuklingar og avvardandi sambaert sjuklingunum tiknir meira vid i
hoskandi mun. Harafturat eru tad feerri sjuklingar, id uppliva umsitingarlig mistgk a feroysku
sjukrahisunum, og starvsfélkini duga betri at handfara tey mistgk, sum sjuklingarnir uppliva.

Munir millum fgroysk og donsk sjukrahus

Sum heild er tad ein minni partur at teimum fgroysku enn teimum donsku sjiklingunum, sum uppliva, at
tad er biditid vid moéttpku a deildini ella mistpk i sambandi vid innleggingina. Harafturat er tad ein stgrri
partur av fgroysku sjuklingunum, sum uppliva, at tey hava ein ella fleiri kontaktpersénar, og at tad er
samanhangur i teirra sjuklingagongd. Hartil hava fgroysku sjuklingarnir sum heild eina betri heildarfatan av

innleggingini.

s part 8.1 i fragreidingini um utrokning av O, U og G. Plaseringar hja gllum sjukrahdsunum i mun til fgroyska
midaltalid siggjast i fylgiskjali G.



Afturimoti er tad ein minni partur av fgroysku sjaklingunum, i6 uppliva, at teirra avvardandi verda tikin vid {
hdéskandi mun, at teir faa uUtflyggjada skrivliga kunning og at teirra kommunulaekni er vael kunnadur um
teirra vidgerdargongd. Harafturat kenna fgroysku sjuklingarnir seg i minni mun tryggar, ta teir skulu heim av
sjukrahdsinum, og tad eru fleiri feroyskir sjuklingar, sum eru i iva um tann tydning, teirra livshattur hevur
fyri heilsuna, samanborid vié danskar sjuklingar.



Mynd 2. Munir millum feroysku sjikrahasini (munur i parti av positivum svarum)
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Mynd 2 lysir frabrigdi millum partin av positivum svarum hja sjakrahGsunum. Fyri hvenn einkultan spurning Iysir longdin &
bjalkanum munin millum tey baedi sjikrahusini, id hava avikavist haegsta og leegsta tal av positivum svarum.

Tad seest eitt nii, at tad er ein munur 4 23,5 prosentstig i talinum av sjiklingum, id ikki uppliva hiditid vid métteku & deildini. A
sjikrahtsinum vid haegstu plasering (Klaksvik) meta 84,3 % av sjiklingunum, at ongin biditid er, medan hetta er galdandi fyri

60,8 % av sjlklingunum a sjakrahtsinum vid leegstu plasering (Landssjikrahdsinum).

Hagfrediliga tydandi munirnir millum talid av positivum svarum eru ikki kannadir, men hagfrediliga tydandi munirnir & einstaku

spurningunum siggjast i tilskilanini af 0, U og G i fylgiskjali G i fragreidingini.




